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 :المكدمة

٨سلتياَ  تعتبر اهلفا١ٝ اهراتٚٞ اسد لذددات اهتعوٍٚ المٌٔٞ ٗاهتي  تعتيبر  تيّ لدٌ٘ تيٞ ًتيّ ا     
فاهلفتيا١ٝ اهراتٚتيٞ هٚطتي      .ٗهلّ بالحلٍ  وٟ ًا ٙطتيتيٚ  الزتياشٖ   ،٨تضى بما ِٙذصٖ اهفسد فقط

ٕ  لدسد ًػا س  اًٞ ٗهلِٔا تقَ٘ ًّ داُب اهفسد ًٗتيد٠ ًجابستتيٕ    ،هراتٕ  ٌا ٙطتيٚ  اهقٚاَ بتي
ًٗد٠ ًسُٗتتيٕ   اهتعاًتيى ًتي  الم٘ااتيص اهضتيعبٞ ٗالمعقتيدٝ ًٗقتيداز         ،ًٗقداز الجٔد اهرٜ ٙبرهٕ

ٗتعد ًّ ا٨بعاد المٌٔٞ   اهػدضٚٞ اهقٚادٙٞ لمتيا اتيا    ،(2013:329،اهٚ٘ضص)قاًٗتٕ هوفػى ً
سٚح توعب اهلفا١ٝ اهراتٚتيٞ دٗزا  ز٢ٚطتيٚا    ت٘دٚتيٕ اهطتيو٘ن ٗهدٙتيدٖ       ،ًّ اثس كبير   ادازتٕ

اصشاب اهقٚادات ا٨دازٙٞ ٙتي٧ثس   اهيسٙقتيٞ ٗاهلٚفٚتيٞ اهتي  ٙتيدزن       ٨ْٕ اهطو٘ن اهرٜ يمازض
كٌتيتيا ٙعتتيتيبر ً٘عتيتي٘  اقتيتياذ اهقتيتيساز ًتيتيّ الم٘عتيتي٘ ات ذات  ،(682 ،2011 ،ذاتتيتيٕ )المطتيتيا ٚدفٚٔتيتيا 

ٗصِ  اهقساز  ٌوٚتيٞ   ،ا٪ٌٓٚٞ اه  ساشت آتٌاَ المػتغوين بضِ  اهقساز   المجا٨ت المدتوفٞ
هتيتيرهم لصتيتيب اْ تطتيتيبقٔا  .ٗتمتتيتيد باثازٓتيتيا اس المطتيتيتقبى ،ٗتغتيتيير اه٘ااتيتي  ،تمتيتيظ الحاعتيتيس ،خيتيتييرٝ

تِد إس اا دٝ ٗاضعٞ ًّ المعوً٘ات المتدضضٞ ٗاهداٚقٞ فٌٚا ٙتعوتي  بم٘عتي٘    دزاضٞ ًتأُٚٞ تط
ٗاد غٔدت اهطِ٘ات ا٪ختييرٝ ادتيسا١ات ٗاتيسازات لم٘ادٔتيٞ المػتياكى       ،اهقساز المصً  إصدازٝ

ٗ  كتيتيى  ،ٗ  بعتيتيا ا٨سٚتيتياْ با٨ز تيتياي ،اتطتيتيٌ  باهعذوتيتيٞ ،ٗاهتدفٚتيتيص ًتيتيّ ستيتيدٝ ا٪شًتيتيات
 ،صتيداز اهقتيساز   ً٘ادٔتيٞ المػتياكى    ٨ غِتيٟ  ِٔتيا    اس٘اي بِقط غدٙد   المعوً٘تيات اهتي    

 .(2006،2، اًس)ٓرٖ سقٚقٞ اجم   وٚٔا  دد ًّ زداي اهقاُْ٘ ٗخبرا١ ا٨اتضاد ٗا٨دازٝ 
اذ ٙقطٍ المبشح ا٨ٗي اس فقستين زكتيص اهفقتيسٝ ا٨ٗس    ،ٓرا اهبشح اس ازبعٞ ًباسحٗٙقطٍ 

سض بعتيا الجٔتي٘د اهفلسٙتيٞ اهطتيابقٞ      وٟ المِٔذٚٞ اهعوٌٚٞ هوبشتيح اًتيا اهجاُٚتيٞ فدضضتي  هعتي     
ٜ     ،اه  تملّ اهباسجاْ ًّ ًسادعتٔا ٗدتيا١   ،  سين خضط المبشتيح اهجتياُٛ هوذاُتيب اهِعتيس

المبشتيتيح اهجاهتيتيح هتػتيتيدٚط ٗااتيتي  ٗآٌٚتتيتيٕ المتيتيتغيرات المبش٘ثتيتيٞ ٨ٗختبتيتياز اهفسعتيتيٚات اهس٢ٚطتيتيٞ   
اداتٓتيٍ ا٨ضتيتِت  أختييرا  خضتيط المبشتيح اهسابتي  هعتيسض      أٗ ،ٗاهفس ٚٞ اه  تغٌِٔا اهبشتيح 
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 .ٗاهت٘صٚات اه  ًّ غأُا تعصٙص المعسفٞ   المجاي المبش٘خ

 الأولالمب ح 

 الميوجية العلنية للب ح وبعض الدراسات السابكة

ضتيتيِشاٗي   ٓتيتيرٖ اهفقتيتيسٝ اهتعتيتيسش  وتيتيٟ المػتيتيلوٞ اهس٢ٚطتيتيٞ    :المِٔذٚتيتيٞ اهعوٌٚتيتيٞ هوبشتيتيح  :أ
 تيّ هدٙتيد   فغتي٩   ،هوبشح ٗآٌٚتٕ ٗآداش ٗاهفسعٚات اهس٢ٚطتيٞ اهتي  اُيوتي  ًِٔتيا    

ًتيتي  ت٘عتيتيٚض بعتيتيا خضتيتيا٢ط  ،آتيتيٍ ا٨دٗات المطتيتيتددًٞ   جمتيتي  ٗهوٚتيتيى اهبٚاُتيتيات
 :اهعِٚٞ المبش٘ثٞ

  هقٚتيتي  آتيتيداش المِعٌتيتيٞ   ا٨دازٝوعبتيتيٕ ت وتيتيٟ اهتيتيسغٍ ًتيتيّ اهتيتيدٗز اهبتيتياهل ا٨ٌٓٚتيتيٞ اهتيتيرٜ   
لٚٚص ً  كافٞ ًٗطا دتٔا  وٟ اهبقا١ ٗا٨ضتٌساز   اهعٌى ًّ خ٩ي هطين ادزتٔا  وٟ اهت

زفتي   الخازدٚٞ هوٌِعٌتيٞ ًتيّ ختي٩ي     أٗاهتغٚيرات اه  ًّ المٌلّ اْ هدخ   اهب٣ٚٞ اهداخوٚٞ 
         ٍ ا٨ اْ  ،ًطت٠٘ اهلفا١ٝ اهراتٚتيٞ هتيدٍٙٔ ٗباهتتياهٛ تسغتيٚد ًععتيٍ اهقتيسازات المتدتيرٝ ًتيّ ابوتئ

ات ِٓان لدٌ٘ ٞ ًّ اهع٘اًى اه  تعٚ  ٓرٖ اهعٌوٚٞ ٗباهػتيلى ختياظ توتيم المتعوقتيٞ بالمقتيدز     
اهلفتيا١ٝ  ِٗٓتيا تتيبرش آٌٚتيٞ     ،ا٨ُػتييٞ اهتي  تمازضتئا    أٗالج٘ٓسٙٞ ٗالم٘ازد اه  تمتولٔا المِعٌتيٞ  

  تسغٚد كافتيٞ د٘اُتيب ا٨دا١ اهتي  تمازضتئا المِعٌتيات ٗ  كافتيٞ ًطتيت٘ٙاتٔا اهتِعٌٚٚتيٞ          اهراتٚٞ
ِٓا تبرش ًػلوٞ اهبشح   ٗد٘د اضتي٘ز ٗاعتيشٞ     ًّ ٗ .ٗبػلى خاصٞ ا٨ضتراتٚذٚٞ ًِٔا

ٞ        ٌٓٚتيٞ  أالمِعٌٞ بٓتٌاَ ا٨  ت٘ظٚتيص ابعتياد اهلفتيا١ٝ اهراتٚتيٞ   تسغتيٚد اتيسازات اهعٌوٚتيٞ اهتعوٌٚٚتي
 :كٌا يملّ اْ تجاز  دد ًّ اهتطا٨٦ت ًّ ٓرٖ المػلوٞ ٗكٌا ٙأتٛ ،داخؤا

ٗاثتيازٖ  وتيٟ    اهلفتيا١ٝ ٌٓٚتيٞ  أٓى ٙ٘دد ٗ تيٛ كتيا  هتيد٠ ا٨دازٝ   المِعٌتيٞ المبش٘ثتيٞ ب      -1
 ؟ادا٢ٍٔ ٗادا١ المِعٌٞ كلى

ٞ    ٌٓٚتيٞ  أٓى ٙ٘دد ٗ ٛ كا  هد٠ المِعٌٞ المبش٘ثٞ ب -2  تسغتيٚد اتيسازات اهعٌوٚتيٞ اهتعوٌٚٚتي
 ؟  ظى اهب٣ٚٞ اه  تعٌى فٚٔا

ٞ       ثير بتيين  أًا ٓٛ طبٚعٞ اهع٩اٞ ٗاهت -3  اهلفتيا١ٝ اهراتٚتيٞ هوتيدازٝ اهعوٚتيا ٗبتيين تسغتيٚد  ٌوٚتي
 هد٠ المِعٌٞ المبش٘ثٞ. اقاذ اهقسازات اهتعوٌٚٚٞ
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 .حآٌٚٞ اهبش :ثاُٚا 

 ٞ اذ تػتيتيلى اهلفتيتيا١ اهراتٚتيتيٞ  ،تتذوتيتيٟ آٌٚتيتيٞ اهبشتيتيح ًتيتيّ ختيتي٩ي آٌٚتيتيٞ المتيتيتغيرات المبش٘ثتيتي
دازٝ اهعوٚا   المِعٌات المعاصسٝ المحسن ا٨ضاضٚٞ هلافٞ اهتغتيٚيرات ٗا٨بتلتيازات اهداخوٚتيٞ    هلإ

       ٞ كٌتيا   ،اه  ًّ المٌلّ اْ هدثٔا هلٛ تتلٚتيص ًتي  اهتغتيٚيرات اهتي  هتيدخ   ب٣ٚتٔتيا الخازدٚتي
ُتٚذتيتيٞ شٙتيتيادٝ اهتيتيدٗز اهتيتيرٜ ٙوعبتيتيٕ     اهقتيتيسازات اهتعوٌٚٚتيتي٨ٞٓتٌتيتياَ المتصاٙتيتيد بم٘عتيتي٘   ٩ٙستيتيغ ا

ٗباهتتيتياهٛ اهتقتيتيدَ اضتيتيتغ٩ي اهفتيتيسظ ٗتفتيتيادٜ اهتٔدٙتيتيدات اهتيتي  تقتيتيدًٔا اتيتيا اهب٣ٚتيتيٞ المحٚيتيتيٞ بٔتيتيا   
فغتي٩  تيّ ا٨ٌٓٚتيٞ اهتيبٚقٚتيٞ ٗاهتي  تتيبرش ًتيّ         .ًٗ٘اكبٕ كافٞ المطتذدات اهتي  ٙػتئدا اهعتيا    

ح تػدٚط ٗاا  ٗآٌٚٞ المتغيرات المبش٘ثٞ ًّ خ٩ي ادابات افساد  ِٚتيٞ  خ٩ي لذاٗهٞ اهباس
 :كٌا يملّ هدٙد آٌٚٞ اهبشح ًّ خ٩ي اهِقاط ا٬تٚٞ ،اهبشح

 .ضسِٙٞبس٦ضا١ ا٨اطاَ اهعوٌٚٞ   الجاًعٞ المطتٗاه  تتٌجى  ،أٌٓٚٞ اهعِٚٞ المبش٘ثٞ -1

ت٘ادٕ المِعٌٞ المبش٘ثتيٞ   لدتياي   تقدٍٙ لدٌ٘ ٞ ًّ الحو٘ي هولجير ًّ المػل٩ت اه   -2
 .اهلفا١ٝ اهراتٚٞ ٗت٘ظٚفٔا   تسغٚد اهقسازات اهتعوٌٚٚٞ

لذاٗهٞ تقدٍٙ لدٌ٘ ٞ ًّ اهت٘صٚات اه  ًّ غأُا تعصٙص ًطتيت٠٘ المعسفتيٞ ٗاهتيبٚتي      -3
ٗالمقترستيتيات بضتيتيدد المػتيتيسٗ ات   ،هتيتيد٠ اهعِٚتيتيٞ المبش٘ثتيتيٞ ٗالمتعوقتيتيٞ بمتيتيتغيرات اهبشتيتيح  

 اهبشجٚٞ المطتقبوٚٞ.

 .ٓداش اهبشحأ :اهجا ث

 :ٙطعٟ اهبشح اس هقٚ  ا٨ٓداش ا٨تٚٞ

 .المعاصسٝسد٠ الم٘اعٚ  إسٙٞ ًت٘اععٞ هوٌلتبٞ اهعسااٚٞ بعلذاٗهٞ تقدٍٙ اعافٞ ُ -1

اهلفتيا١ٝ اهراتٚتيٞ هس٦ضتيا١ ا٨اطتياَ اهعوٌٚتيٞ   الجاًعتيٞ       لذاٗهٞ تػتيدٚط ٗااتي  ٗآٌٚتيٞ     -2
 ٘ثٞ.١ ادابات افساد اهعِٚٞ المبش٘  ع المطتِضسٙٞ

ٞ  لذاٗهٞ اهتعسش  وتيٟ آٌٚتيٞ    -3 ٗٗااعٔتيا ًتيّ ختي٩ي ادابتيات افتيساد       اهقتيسازات اهتعوٌٚٚتي
 اهعِٚٞ المبش٘ثٞ.

ًّ خ٩ي ادابات اهقسازات اهتعوٌٚٚٞٗدزدٞ اضٔأًا    اهلفا١ٝ اهراتٚٞهدٙد دٗز  -4
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 افساد اهعِٚٞ المبش٘ثٞ.

 .المديط اهفسعٛ هوبشح :زابعا 

فغتي٩  تيّ ت٘عتيٚض  ٩اتيات      ،هوفلسٝ ا٪ضاضتيٚٞ هوبشتيح   ٙبين المديط اهفسعٛ ت٘عٚشا 
ٞ  ٗاهتأثير بين المتغير المطتقى " ا٨زتباط ٞ  ٗالمتيتغير اهتتياب  "   ،"اهلفتيا١ٝ اهراتٚتي  ،"اهقتيسازات اهتعوٌٚٚتي

 :(1ٗكٌا ٙ٘عشٕ اهػلى ) ،المتغير اهتاب  لزاحٗاهِتٚذٞ المت٘اعٞ ًّ ذهم ٓٛ 

 

 

 

 

 

 
 

  .فسعٚات اهبشح :خاًطا 

 :ٙأتٛاهٛ فسعٚتاْ ز٢ٚطٞ تتفس   ِٔا  دد ًّ اهفسعٚات اهفس ٚٞ ٗكٌا ٙتغٌّ اهبشح الح

ت٘دتيتيد  ٩اتيتيٞ ازتبتيتياط ذات د٨هتيتيٕ ًعِ٘ٙتيتيٞ بتيتيين " :اهفسعتيتيٚٞ اهس٢ٚطتيتيٞ ا٨ٗس تتيتيِط  وتيتيٟ -1
ٞ  اهلفتيتيا١ٝ اهراتٚتيتيٞ ٗبتيتيين اهقتيتيس   ٗتتفتيتيس   تيتيّ ٓتيتيرٖ    ،"ازات اهتعوٌٚٚتيتيٞ هوٌِعٌتيتيٞ المبش٘ثتيتي

 :اهفسعٚٞ  دد ًّ اهفسعٚات اهفس ٚٞ ٗٓٛ

 ت٘دد  ٩اٞ ازتباط ذات د٨هتيٕ ًعِ٘ٙتيٞ بتيين بعتيد     " :ٚٞ اهفس ٚٞ ا٨ٗس تِط  وٟاهفسع
 ".ازات اهتعوٌٚٚٞ هوٌِعٌٞ المبش٘ثٞاهلفا١ٝ اهفسدٙٞ ٗا٨دتٌا ٚٞ ٗبين اهقس

 ٟت٘دد  ٩اٞ ازتبتياط ذات د٨هتيٕ ًعِ٘ٙتيٞ بتيين بعتيد      " :اهفسعٚٞ اهفس ٚٞ اهجاُٚٞ تِط  و
 ".هتعوٌٚٚٞ هوٌِعٌٞ المبش٘ثٞااهلفا١ٝ ا٨ضتراتٚذٚٞ ٗبين اهقسازات 
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 ٟت٘دد  ٩اٞ ازتبتياط ذات د٨هتيٕ ًعِ٘ٙتيٞ بتيين بعتيد      " :اهفسعٚٞ اهفس ٚٞ اهجاهجٞ تِط  و
 ".ازات اهتعوٌٚٚٞ هوٌِعٌٞ المبش٘ثٞاهلفا١ٝ اهتِعٌٚٚٞ ٗبين اهقس

ثير ذات د٨هٕ ًعِ٘ٙتيٞ ًتيّ   أت٧ثس اهلفا١ٝ اهراتٚٞ ت" :اهفسعٚٞ اهس٢ٚطٞ اهجاُٚٞ تِط  وٟ -2
ٞ  اسٚتيتيٞ ا٨سضتيتيا٢ٚٞ   اهقتيتيس اهِ ٗتتفتيتيس   تيتيّ ٓتيتيرٖ    ،"ازات اهتعوٌٚٚتيتيٞ هوٌِعٌتيتيٞ المبش٘ثتيتي

 :اهفسعٚٞ  دد ًّ اهفسعٚات اهفس ٚٞ ٗٓٛ

    ٟ ثير أٙتي٧ثس بعتيد اهلفتيا١ٝ اهفسدٙتيٞ ٗا٨دتٌا ٚتيٞ تتي      " :اهفسعٚٞ اهفس ٚٞ اهسابعتيٞ تتيِط  وتي
 ."بش٘ثٞالم ذات د٨هٕ ًعِ٘ٙٞ ًّ اهِاسٚٞ ا٨سضا٢ٚٞ   اهقسازات اهتعوٌٚٚٞ هوٌِعٌٞ

 ٟذات د٨هتيٕ  بعد اهلفا١ٝ ا٨ضتراتٚذٚٞ تأثير  ٧ٙثس" :اهفسعٚٞ اهفس ٚٞ الخاًطٞ تِط  و
 ."ازات اهتعوٌٚٚٞ هوٌِعٌٞ المبش٘ثًٞعِ٘ٙٞ ًّ اهِاسٚٞ ا٨سضا٢ٚٞ   اهقس

  ٟ ثير ذات د٨هتيٕ  أٙتي٧ثس بعتيد اهلفتيا١ٝ اهتِعٌٚٚتيٞ تتي     " :اهفسعٚٞ اهفس ٚٞ اهطادضٞ تِط  وتي
 ."ازات اهتعوٌٚٚٞ هوٌِعٌٞ المبش٘ثٞا٨سضا٢ٚٞ   اهقس ًعِ٘ٙٞ ًّ اهِاسٚٞ

  داٝ جم  اهبٚاُاتأ :ضادضا 

تم الحضتيتي٘ي  وتيتيٟ بٚاُتيتيات اهبشتيتيح ًتيتيّ ختيتي٩ي ا تيتيداد اضتيتيتباُٞ با٨ضتيتيتِاد اس  تيتيدد ًتيتيّ       
      ٛ ٗيملتيّ ًتيّ ختي٩ي     ،المقاٙٚظ الجآصٝ بعد اْ تم تلٚٚفٔتيا هتتيت٢٩ٍ ًتي  اغتيساض اهبشتيح الحتياه

اهس٢ٚطتيتيٞ ٗابعادٓتيتيا اهفس ٚتيتيٞ ٗالمقتيتياٙٚظ المعتٌتيتيدٝ      ٞضتيتيتباُ( ت٘عتيتيٚض ًتيتيتغيرات ا٨ 1الجتيتيدٗي )
 :ا دادٓا

 الزئيسية والفزعية والمقاييس المعتندة في اعدادها ة( متغيرات الاستبان1الجدول )

 

 

 

 

اذ تم ُ تيسض   ،بمقاٙٚطٔا المعتٌدٝ إس اختبازات اهضدق ٗاهجبات ٞٗاد تم اخغا  ا٨ضتباُ
ٍ   المتدضضتيين   لدتيا٨ت ادازٝ ا٨ ٌتياي     وٟ  دد ًّ المحلٌتيين  ٞضتباُا٨  ٗاهقٚتياع ٗاهتقتي٘ٙ

تم تعتيتيدٙى ( ٗ  عتيتي١٘ ٩ًسعتيتيات ٗ زا١ اهطتيتيادٝ المحلٌتيتيين   7اهبتيتياهل  تيتيددٍٓ ) ٗ وتيتيٍ اهتيتيِفظ  



 التعلينية وتأثزها بالكفاءة الذاتية لزؤساء الأقساو العلنية .. الكزارات........................(........622)

 

 اليجف الأشزف -مجلة الكلية الإسلامية الجامعة 

The Islamic University College Journal 

 

 

ISNN 1997-6208 

 42العدد : 

No. 42 

 

 

 وتيتيٟ ُطتيتيبٞ اتفتيتياق  ٞضتيتيتباُٗاتيتيد سضتيتيو  ًععتيٍ فقتيتيسات ا٨  ،ش بعغتيتئارٗستيتي ٞا٨ضتيتيتباُفقتيسات  
ٚقٔتيا  وتيٟ  ِٚتيٞ اضتيتي٩ ٚٞ     ٗهوتأكد ًتيّ ثبتيات أداٝ اهبشتيح اتياَ اهباسجتياْ بتيب      ،%(84بوغ  )

( اٙتياَ أ ٚتيد ت٘شٙتي  ا٨ضتيتباُٞ ًتيسٝ أختيس٠  وتيٟ        12ٗبعد ) ،( فسد ًّ لدتٌ  اهبشح7ا٘أًا )
ٗفتي  ًعاًتيى "كسُٗبتيال اهفتيا"     ًعاًى اهجبتيات ه٩ضتيتباُٞ كلتيى     ٗاد بوغ  اٌٚٞ ،المجٌ٘ ٞ ُفطٔا

Alpha–Cronbach (79  ٗٓتيتيٛ ًقب٘هتيتيٞ ٗداي إسضتيتيا٢ٚا   ُفتيتيظ اه٘اتيتي )%، ٗٓتيتيرا ٙعتيتي  ا ْ
ا٨ضتبإُ بمقاٙٚطٔا المدتوفٞ ذات ثبات  اهٛ يملّ ا تٌادٓا   أٗاات لرتوفٞ ه٫فتيساد أُفطتئٍ   

 ٗتعيٛ اهِتا٢ر ذاتٔا.

  .ا٪ضاهٚب ا سضا٢ٚٞ المطتددًٞ   هوٚى اهبٚاُات :ضابعا 

(   إدختياي ٗهوٚتيى   Excel( ٗبسُتياًر ) SPSSتم اضتدداَ اهبرُتياًر ا سضتيا٢ٛ الجتيآص )   
 :تٛا٬ بٚقٛياهتًّٗ أٍٓ ا٪دٗات ا سضا٢ٚٞ اه  تم اضتددأًا   الجاُب  ،بٚاُات اهبشح

 هغسض هدٙد اهِطبٞ الم٣٘ٙٞ ه٩تفاق س٘ي فقسات اهبشح. :ًعاًى اهتلساز -1

ٗٙطتددَ هتشدٙد ًطت٠٘ ا دابٞ س٘ي اهفقسات ًٗعسفٞ ًطتيت٠٘   :اه٘ضط الحطابٛ -2
 .ًت٘ضط توم المجٌ٘ ٞ أٗالمتغيرات 

ٙطتيتيتددَ لمعسفتيتيٞ ًطتيتيت٠٘ تػتيتيت  إدابتيتيات اهعِٚتيتيٞ ستيتي٘ي اه٘ضتيتيط   :المعٚتيتيازٜ ا٨لستيتيساش -3
 .هتربٚعٛ الم٘دب هوتباّٙاٗٓ٘ الجرز  ،الحطابٛ

ٗٙطتدسز ًّ خ٩ي اطٌٞ ا٨لسساش المعٚازٜ  وتيٟ اٌٚتيٞ اه٘ضتيط     :ًعاًى ا٨خت٩ش -4
 .الحطابٛ هتشدٙد آٌٚٞ ًتغيرات اهبشح

 .اٞ بين ًتغيرات اهبشح اهتفطيرٙٞ ٗا٨ضتذابٚٞهتشدٙد ُ٘  اهع٩ :ًعاًى ا٨زتباط هطبيرًاْ -5

 .هقٚاع تأثير المتغير المطتقى   المتغير اهتاب  :ًعاًى ا٨لسداز الخيٛ اهبطٚط -6

 .لدتٌ  ٗ ِٚٞ اهبشح :ثاًِا 

ٛ اختيتيتير  ٛ  اهقيتيتيا  اهتعوٌٚتيتي ٞ اختٚتيتياز  ٗتم ،كٌذتٌتيتي  هوذاُتيتيب اهعٌوتيتي  الجاًعتيتيٞ المطتِضتيتيسٙ
ز٦ضتيتيا١ ِتيتيٞ اهبشتيتيح بيسٙقتيتيٞ اهعِٚتيتيٞ اهعػتيتي٘ا٢ٚٞ اهبطتيتيٚيٞ ًتيتيّ  اذ تم اختٚتيتياز  ٚ ،ٌٚتيتيداْ هوتيبٚتيتي ك

 ٞ % ًتيّ  20ٗبمتيا ٙعتيادي   ( فتيسدا   16ٗاتيد بوتيل سذتيٍ اهعِٚتيٞ )     الجاًعتيٞ المتيرك٘زٝ     ا٨اطاَ اهعوٌٚتي
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سذتيتيٍ المجتٌتيتي  ٗٓتيتيٛ عتيتيٌّ اهِطتيتيب ا٨سضتيتيا٢ٚٞ المقب٘هتيتيٞ هودزاضتيتيات ا٨ُطتيتياُٚٞ ٗا٨دتٌا ٚتيتيٞ    
( ت٘عتيٚض بعتيا خضتيا٢ط اهعِٚتيٞ     2، ٗيملتيّ ًتيّ ختي٩ي الجتيدٗي )    سضا١هوذٔاش المسكصٜ هلإ

  :ٙأتٛالمبش٘ثٞ ٗكٌا 
 

 ( خصائص العينة المبحوثة2جدول )

 

 

 

اهعتيتياًوين   المِعٌتيتيٞ المبش٘ثتيتيٞ ا وتيتيٟ ًتيتيّ ُطتيتيبٞ    اهتيتيرك٘ز( اْ ُطتيتيبٞ 2ٙتتيتيبين ًتيتيّ الجتيتيدٗي ) 
ٗهتيدٍٙٔ خدًتيٞ    ،غٔادٝ اهتيدكت٘زاٖ  كٌا اْ ًععٍ افساد اهعِٚٞ المبش٘ثٞ ٍٓ ًّ حموٞ  ،ا٨ُاخ

ٗٓرا ًّ المٌلّ اْ ٙطا د  وتيٟ شٙتيادٝ اهداتيٞ ٗاهقِا تيٞ  ِتيد ا٨دابتيٞ        ،ضِ٘ات( 10اكجس ًّ )
  هقٚتيتي  ا٨ٓتيتيداش  اْٗباهتتيتياهٛ ضتيتيِٚعلظ ذهتيتيم  وتيتيٟ اتيتيدزٝ اهباسجتيتي  ، وتيتيٟ فقتيتيسات ا٨ضتيتيتبإُ

 .المسد٘ٝ ًّ بحجٕ

خضض  ٓرٖ اهفقسٝ هعسض بعا الجٔ٘د اهفلسٙٞ اهطتيابقٞ اهتي     :ب: دزاضات ضابقٞ
ًتيتيّ ختيتي٩ي تعٌٚتيتي   ،ٗا٨فتيتيادٝ ًِٔتيتيا   اهبشتيتيح الحتيتياهٛ ًتيتيّ ًسادعتٔتيتيا اْتملتيتيّ اهباسجتيتي

فغ٩   تيّ المطتيا دٝ   اهبِتيا١ اهضتيشٚض اتيرا       ،ٌٓٚٞ اهبشح الحاهٛأاهس٦ٙٞ ٗاهقِا ٞ ب
ٗتم ا٨فادٝ ًّ ٓرٖ اهدزاضتيات   تعصٙتيص الجاُتيب اهِعتيسٜ هوبشتيح ٗا تيداد        ،اهبشح

   ٟ آتيٍ ا٨دٗات   المقٚاع المطتددًٞ ٨ختباز فسعٚاتٕ اهس٢ٚطٞ ٗاهفس ٚتيٞ ٗاهتعتيسش  وتي
 .ا٨سضا٢ٚٞ المعتٌدٝ   هوٚى اهبٚاُات ٗا ٩ْ اهِتا٢ر ٗتفطيرٓا

 (2001 ،دزاضٞ )اهبو٘غٛ -1

 .ًبدأ المػازكٞ   اقاذ اهقساز اهتعوٌٚٛ   ًدازع المسسوٞ اهجاُ٘ٙٞ بطويِٞ  ٌاْ

ّ ٓدف  ٓرٖ اهدزاضٞ إس ًعسفٞ طبٚعٞ ًبدأ المػازكٞ    ٌوٚٞ اقاذ اهقساز اهتعوٌٚتيٛ    ًتي
ٗٗااتيتي  ًػتيتيازكٞ ًتيتيدٙسٜ المتيتيدازع اهجاُ٘ٙتيتيٞ ًٗعوٌٚٔتيتيا ا٪ٗا٢تيتيى     ،ًِعتيتي٘ز ا٪دبٚتيتيات اهترب٘ٙتيتيٞ

 ،ٗهدٙتيد اهضتيع٘بات اهتي  هتيد ًتيّ فا وٚتيٞ ًػتيازكتٍٔ فٚٔتيا         ، ٌوٚٞ اقاذ اهقسازات اهتعوٌٚٚٞ
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 ،فسدا  (372)تلُ٘   ِٚٞ اهدزاضٞ ًّ  .ٗكرهم اهت٘صى إس ًقترسات تفعٚى ٓرٖ المػازكٞ
ٍ بيسٙقٞ  ػ٘ا٢ٚٞ ًدٙسٜ المدازع اهجاُ٘ٙٞ ًٗعوٌٚٔا ا٪ٗا٢تيى   المِتياط  اهتعوٌٚٚتيٞ    تم اختٚازٓ

ٞ    .اهعػس   ضويِٞ  ٌاْ ٗدٔتي    ،فقتيسٝ  (65)ًلُ٘تيٞ ًتيّ    ،ٗاد اضتيتددَ   اهدزاضتيٞ اضتيتباُ
ٛ  .هعِٚٞ اهدزاضٞ هلإدابٞ  وٚٔا   :ٗبعد ًعالجٞ ا٨ضتذابات أغازت ُتا٢ر اهدزاضٞ إس ًا ٙوتي

اهٚتيتيٞ ٗدا٢ٌتيتيٞ هعٌوٚتيتيٞ اقتيتياذ اهقتيتيسازات ًتيتيّ ابتيتيى ًتيتيدٙسٜ المتيتيدازع اهجاُ٘ٙتيتيٞ  ٗدتيتي٘د رازضتيتيٞ   -1
ًٗػتيتيازكٞ فعاهتيتيٞ   كتيتيى   ،ٗدتيتي٘د ًسا تيتياٝ  اهٚتيتيٞ ٪ضتيتيظ اقتيتياذ اهقتيتيساز   -2ًٗعوٌٚٔتيتيا ا٪ٗا٢تيتيى 

كٌا أْ ا٪ضاهٚب المتبعٞ   المدازع ًععٌٔا أضاهٚب  وٌٚٞ ٗدٚدٝ تفعتيى   ،ًساسوٕ ٗخي٘اتٕ
ٍ ٗتتٚض هوٌعوٌين ٗالمعوٌا ،المػازكٞ باهِطتيبٞ ٪ثتيس    -3 .ت لداي اهتعبير  ّ  زا٢ٍٔ ًٗقترستياتٔ

ًتغيرات اهدزاضٞ  وتيٟ دزدتيٞ رازضتيٞ أفتيساد اهعِٚتيٞ ٪ضتيظ ٗلدتيا٨ت ٗأضتياهٚب المػتيازكٞ            
     ٛ ٗدتي٘د فتيسٗق ذات د٨هتيٞ إسضتيا٢ٚٞ  ِتيد ًطتيت٠٘        * :اقاذ اهقتيساز اهتعوٌٚتيٛ فقتيد ٗدتيد ا٬تتي

(0،05 = α)    ٝٗكاُتي  توتيم اهفتيسٗق     ،ضتياهٚب  تيى بعتيدٜ ا٪ضتيظ ٗا٪    ،تعتيص٠ لمطتيت٠٘ الختيبر
هضتيتيالحٛ اضتيتييرٜ الختيتيبرٝ ًتيتيّ   ٗ ،هضتيتياط طتيتي٘ٙوٛ الختيتيبرٝ ًتيتيّ اهف٣تيتيتين باهِطتيتيبٞ هبعتيتيد ا٪ضتيتيظ    

 تيدَ ٗدتي٘د فتيسٗق     * .ٗط٘ٙوٛ الخبرٝ ًّ ًدٙسٜ المتيدازع باهِطتيبٞ هبعتيد ا٪ضتياهٚب     المعوٌين
تعتيتيص٠  ، وتيتيٟ كتيتيى ا٪بعتيتياد هتيتيد٠ اهف٣تيتيتين   (α = 0،05)ذات د٨هتيتيٞ إسضتيتيا٢ٚٞ  ِتيتيد ًطتيتيت٠٘  

ٛ  :ات ا٬تٚٞهوٌتغير أًتيا فٌٚتيا ٙتعوتي  بالمِيقتيٞ اهتعوٌٚٚتيٞ فقتيد ٗدتيدت         ،ٗالجتيِظ  ،الم٧ٓى ا وٌتي
بٌِٚا اُعدً  ٓرٖ اهفسٗق هد٠ ًتيدٙسٜ   ،فسٗق هضاط ًعوٌٛ ًِيقٞ اهباطِٞ شماي اهتعوٌٚٚٞ

ٗدتي٘د بعتيا اهضتيع٘بات اهتي  هتيد ًتيّ فا وٚتيٞ المػتيازكٞ   اقتياذ اهقتيساز            -4 .ٓرٖ المتيدازع 
باهِطبٞ ٪ثتيس   -5 .تساٗس  بين اهعاهٚٞ ٗالمت٘ضيٞ ،هد٠ اهف٣تين ،اهجاُ٘ٙٞاهتعوٌٚٛ   المدازع 

 تيدَ ٗدتي٘د فتيسٗق داهتيٞ      :المتغيرات  وٟ دزدتيٞ ٗدتي٘د اهضتيع٘بات فقتيد أغتيازت اهِتتيا٢ر إس      
ٞ    ،هتيد٠ اهف٣تيتين   (α = 0،05)إسضتيا٢ٚا  ِتيد ًطتيت٠٘     ٛ   :تعتيص٠ لمتيتغيرات ا٬تٚتي  ،الم٧ٓتيى اهعوٌتي

ٞ  ،الجِظ ا١ ًتيتغيرات ضتيِ٘ات الختيبرٝ سٚتيح ٗدتيدت فتيسٗق ٗكاُتي         باضتيتجِ  .ٗالمِيقٞ اهتعوٌٚٚتي
ٓرا ٗاتيد ت٘صتيو  اهدزاضتيٞ إس لدٌ٘ تيٞ ًتيّ       .هضاط المدٙسّٙ ٗالمعوٌين ذٜٗ الخبرٝ اهي٘ٙوٞ

 اهت٘صٚات ٗا٨اتراسات الخاصٞ بتفعٚى  ٌوٚٞ المػازكٞ   اقاذ اهقسازات اهتعوٌٚٚٞ.

  .(2012 ،دزاضٞ )اهدهٌٚٛ -2

 .ّٚٞ اهعاًٞ هوػباب المِتٌين إس ًِتدٙات اهػباباٚاع ت٘اعات اهلفا١ٝ اهرات
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تسكتيتيصت أٓتيتيداش اهبشتيتيح   إ تيتيداد اضتيتيتبٚاْ هقٚتيتياع ت٘اعتيتيات اهلتيتيتيفا١ٝ اهراتتيّٚتيتيتيٞ اهعاًتيتيٞ     
 تيتيّ اهتعتيتيسش  وتيتيٟ ت٘اعتيتيات  فغتيتي٩  ،هوػتيتيباب المِتيتيتٌين إس المِتتيتيدٙات اهػتيتيبابٚٞ   لذافعتيتيٞ بابتيتيى

٘ ٞ ًّ اهػباب المِتيتٌين إس ًِتتيدٙات   ٗطب  اهبشح  وٟ لدٌ اهلتيفا١ٝ اهراتتيّٚتيٞ اهعاًٞ هدٍٙٔ،
، ٗاضتعٌو  اهباسجٞ المِٔر 24/3/2010ٗهغاٙٞ  18/1/2010اهػباب   لذافعٞ بابى هوٌدٝ ًّ 

ًٗتيّ أٓتيٍ خيتي٘ات إدتيسا١ اهبشتيح ٓتيٛ سضتيس  تيدد اهػتيباب           اه٘صفٛ با٪ضو٘ب المطتيشٛ، 
( 10لُ٘تيٞ ًتيّ )  المِتٌين إس ًِتدٙات غباب ٗزٙاعٞ بابى، كتيرهم تيبٚتي  ا٨ضتيتباُٞ اهس٢ٚطتيٞ الم    

سطتيب   ( غابا   ً٘ااص اٚاع جما ٚٞ ٗفسدٙتيٞ، 240فقسات  وٟ أفساد  ِٚٞ اهبشح اهباهغٞ )
ٗاتيتيد دتيتيس٠ اهتيبٚتيتي    أًتيتياكّ ٗدتيتي٘د أفتيتيساد  ِٚتيتيٞ   ًقتغتيتيٚات اهعتيتيسٗش الم٘عتيتي٘ ٚٞ هوتيبٚتيتي ،

بطتيبب  تيدَ    ٞ( اضتيتباُ 11( ٗاضتبعد ًِٔتيا ) 221أ ٚد ًِٔا ) ٞ( اضتبا240ُإذ تم ت٘شٙ  ) اهبشح،
أدخوتي      ٞ( اضتيتباُ 210ٗاتيد بوتيل  تيدد ا٨ضتيتبٚاُات اهضتيالحٞ )      ابٞ هٚٔا بضتي٘زٝ كاًوتيٞ،  ا د

باضتعٌاي اه٘ضا٢ى ا سضا٢ٚٞ المِاضبٞ ًّٗ ثٍ  سعتئا ٗهوٚوتئا    المعالجٞ ا سضا٢ٚٞ اهِٔا٢ٚٞ،
ًِٗااػتٔا با٪ضو٘ب اهعوٌٛ ًعتٌدٝ  وٟ المضادز ٗالمسادتي  ذات اهع٩اتيٞ ًٗتيّ ثتيٍ الختيسٗز      

اه  كاْ أٌٓٔا تم اهت٘صى إس ٗع  اضتباُٞ ٢٩ًٌٞ هقٚتياع ت٘اعتيات اهلتيتيفا١ٝ     با٨ضتِتادات
كتيتيرهم تمتتيتي  اهػتيتيباب المِتيتيتٌين إس ًِتتيتيدٙات   ( ضتيتيِٞ،18-16اهراتتيّٚتيتيتيٞ اهعاًتيتيٞ هوػتيتيباب بأ ٌتيتياز) 

ٗ  عتيتي١٘ ٓتيتيرٖ ا٨ضتيتيتِتادات  ،غتيتيباب ٗزٙاعتيتيٞ بابتيتيى بلتيتيتيفا١ٝ ذاتتيّٚتيتيتيٞ  اًتيتيٞ ٗبػتيتيلى ٗاعتيتيض  
ًِٔا إًلاُٚٞ اضتيتعٌاي المقٚتياع الحتياهٛ ًتيّ ابتيى المػتيسفين        أٗص  اهباسجٞ بعدٝ ت٘صٚات كاْ

كرهم عتيسٗزٝ ا٨ٓتٌتياَ بالجاُتيب اهتيِفظ ٨ضتيٌٚا المتعوتي         ، ًِتدٙات  وٟ اهػباب المِتٌين 
 بػدضٚٞ اهػباب أض٘ٝ بالج٘اُب اهبدُٚٞ ٗالمٔازٙٞ ٗاهترب٘ٙٞ.

 (2013 ،دزاضٞ )داب الله -3

ٙٞ اهراتٚٞ ٗاهت٘اعات اه٘اهدٙٞ المدزكٞ هد٠  ِٚٞ اهت٘دٔات المطتقبوٚٞ كداهٞ هوتِب٧ باهلفا
 . ًّ ط٩ب الجاًعٞ المتف٘اين ٗاهعادٙين

  ْ  ٗاهت٘دتيٕ لستي٘ المطتيتقبى دٗزا بتيازشا بمتيا      ًِٛعتي٘ز اهتيصًّ المطتيتقبو    زكصٝ اهدزاضتيٞ  وتيٟ ا
ٙتدبس اهفسد ًتيّ خ٩اتيا  ًاهتيٕ ٗلراٗفتيٕ، فوتيٚظ       ،ٙػتٌى  وٕٚ ًّ تقٌٚٚات ٗت٘اعات ًطتقبوٚٞ

بر غع٘زا با٨ُػغاي إشا١ اهت٘اعات المطتقبوٚٞ ٗخااصٞ ً  ًتيا ٙطتي٘د اهعتيا  اهٚتيَ٘     ًِا ًّ   لط
بمطتيتقبى أكجتيس غٌ٘عتيا ٗألمتيا. ٗفتيٟ اهدزاضتيات اهطتيٚل٘ه٘دٚٞ تمجتيى          ٤ًّ تغيرات ًت٩سقٞ تِبتي 
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أختيس٠   أٗأُطقٞ اهيٌ٘سات المطتقبوٚٞ ٗبِٚاْ ا٪سداخ المت٘اعٞ ًعاٙير أضاضٚٞ تػلى بدزدٞ 
الحٚتيتياٝ، فتيتياهفسد اهِتيتيادض ٓتيتي٘ اهقتيتيادز  وتيتيٟ       ٚٞ ه٫فتيتيساد ٗاهِذتيتياح   لذتيتيددات اهضتيتيشٞ اهِفطتيتي  

اضتػساش المطتقبى ًّ خ٩ي ز٦ٙٞ  قوٚٞ ًجاهٚٞ فسٙدٝ هوٌطتقبى ٗلما ضٚبدٗ  وٕٚ اهغتيد، ٗٙتيتٍ   
ًلاُاتتيٕ ٗٙعتبرٓتيا اابوتيٞ هوتشقٚتي  ٗا٨لزتياش.      إذهم بتيأْ ٙطتػتيعس اهفتيسد طاااتتيٕ المحفتيصٝ ٗٙعتتيد ب      

ًتيتيّ  (25) ،ًتيتيّ طتيتي٩ب الجاًعتيتيٞ ًتيتيّ المتفتيتي٘اين دزاضتيتيٚا    (70ٗتلُ٘تيتي   ِٚتيتيٞ اهدزاضتيتيٞ ًتيتيّ )  
 ،( ًتيّ اهتيرك٘ز  41) ،ًتيّ طتي٩ب الجاًعتيٞ ًتيّ اهعتيادٙين      (107)ٗ ،( ًّ ا ُاخ45)اهرك٘ز، ٗ

ٗاتيد اضتيتددً     ،20.9بمت٘ضط  ٌس٠  (22 -18)( ًّ ا ُاخ، تتراٗح أ ٌازٍٓ بين 66)ٗ
 ،اختٚتيتياز المتفتيتي٘اين با تبتيتيازٖ ًتيتيّ أٓتيتيٍ لذلتيتيات  ٛاهتشضتيتيٚى اهدزاضتيتي اهباسجتيتيٞ لذتيتيم اهتفتيتي٘ق  

ٗدا١ت فسٗض اهدزاضٞ تػير إس ٗد٘د فسٗق ذات د٨هتيٞ إسضتيا٢ٚٞ بتيين ًت٘ضتييات دزدتيات      
ط٩ب الجاًعٞ ًّ المتف٘اين دزاضٚا ٗاهعادٙين ًتيّ الجِطتيين  وتيٟ ًقٚتياع اهت٘دٔتيات المطتيتقبوٚٞ       

ٗفسٗق ذات د٨هٞ إسضا٢ٚٞ بين ًت٘ضيات دزدات طتي٩ب الجاًعتيٞ    ،هضاط اهي٩ب المتف٘اين
عتي١٘ اهلفاٙتيٞ    ًّ المتف٘اين دزاضٚا ٗاهعادٙين ًّ الجِطين  وٟ ًقٚاع اهت٘دٔتيات المطتيتقبوٚٞ    

ٗفتيتيسٗق ذات د٨هتيتيٞ إسضتيتيا٢ٚٞ بتيتيين ًت٘ضتيتييات دزدتيتيات طتيتي٩ب الجاًعتيتيٞ ًتيتيّ     ،اهراتٚتيتيٞ المدزكتيتيٞ
عتي١٘ اهت٘اعتيات    المتف٘اين دزاضٚا ٗاهعادٙين ًّ الجِطتيين  وتيٟ ًقٚتياع اهت٘دٔتيات المطتيتقبوٚٞ       

ٗ ٩اتيتيٞ تِب٧ٙتيتيٞ داهتيتيٞ بتيتيين اهت٘دٔتيتيات المطتيتيتقبوٚٞ ٗاهلفاٙتيتيٞ اهراتٚتيتيٞ ٗاهت٘اعتيتيات   ،دزكتيتيٞاه٘اهدٙتيتيٞ الم
 .اه٘اهدٙٞ المدزكٞ هد٠ ط٩ب الجاًعٞ ًّ المتف٘اين دزاضٚا ٗاهعادٙين ًّ الجِطين

 المب ح الجاىل

 الجاىب اليظزي

ٓتيا  خضض  ٓرٖ اهفقسٝ هوتعسش  وٟ ًفَٔ٘ اهلفتيا١ٝ اهراتٚتيٞ ٗابعاد   :أ: اهلفا١ٝ اهراتٚٞ
  :ٗبعا الم٘ع٘ ات ذات اهع٩اٞ بٔا ٗكٌا   اهفقسات ا٨تٚٞ

يماُتيتيٕ بمتيتيا إتتيتيستبط بمتيتيا يمتولتيتيٕ اهفتيتيسد ٗا تيتيا ب اهلفتيتيا١ٝ اهراتٚتيتيٞ ٓتيتيٛ اهقتيتيدزٝ ا٨دسا٢ٚتيتيٞ اهتيتي  ٨
لتيّ  تمتعٕ باهقدزات ٗه ف٩ ٙطاي اهفسد  ّ دزدٞ .ٙطتيٚ   ٌوٕ ًٌٔا كاُ  المضادز المت٘افسٝ

 ّ اتي٘ٝ ثقتتيٕ بقدزتتيٕ  وتيٟ تِفٚتير ا٨ُػتييٞ الميو٘بتيٞ   ظتيى ًتيوبتيات الم٘اتيص ٗٙعلتيظ تقٚتيٍٚ             
تٍٔ اهراتٚتيٞ ًطتيت٠٘ اهضتيع٘بٞ اهتي  ٙعتقتيدْٗ أُتيٍ ضتيٚ٘ادُٔ٘ٔا ٗٙعتٌتيد  وتيٟ          ١ا٨فساد هلفتيا 
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 ٍ ٞ   المعتقدات اه  تبِٟ ٗتػلى اثِا١ فترٝ ا تيدادٓ ٍ أثقتيتٍٔ ب  ٗ وتيٟ ًتيد٠   ،ابتيى الخدًتي  .ُفطتئ
  اهطتيتيو٘ن  Self-efficacy ٛفا وٚتيتيٞ اهتيتيرات أٗٗتتيتي٧ثس اهلفتيتيا١ٝ اهراتٚتيتيٞ   (،2009:124،)سطتيتيُٕ٘

فٌتيّ اهِاسٚتيٞ    ،ٗاُتقتيا١ المعوً٘تيات ًتيّ ب٣ٚتِتيا     ،اهًٚ٘ٛ  ّ طسٙ  المعازش ٗاهدٗاف  ٗاه٘دداْ
ٓتيداش الحٚتياٝ ٗاضتيتقباي المعوً٘تيات       تقٌِٚٚتيا ٪  ثيرأا٨ تقاد   اهلفا١ٝ اس اهتتي المعسفٚٞ ٧ٙدٜ 
اْ ا٨ تقاد باهلفا١ٝ هٕ دٗز   هدٙد ًتيد٠ اتيدزٝ اهفتيسد  وتيٟ اهت٘اصتيى       كٌا ،بيسٙقٞ خاصٞ
يسابات عتي ٗت٧ثس كرهم اهلفا١ٝ   طسٙقٞ تعاًوِا ًتي  ا٨  .ااًٞ  ٩اات ُادشٞإا٨دتٌا ٛ ٗ

ٞ   أت سإاعافٞ  ،ٞاهِفٚط ٗكوٌتيا   .ثيرٓا  وٟ الجاُب الحٜٚ٘ اه٘ظٚفٛ ه٩ُفعتيا٨ت ٗدٔتياش المِا تي
١ٝ اضتيا  اهفسد  اٗش اهتشدٙات ٗالم٘ااتيص اهتي  ت٘ادٔتيٕ ) ٚتيٞ     كاْ ا٨ تقاد اٜ٘   اهلفا

ٗتعٔس اهلفا١ٝ اهراتٚٞ  وتيٟ غتيلى افلتياز ًٗعتقتيدات ستي٘ي اهتيرات        (،2014:131،ُٗ٘ز اهدّٙ
تٔا ٗٗفقتيا  هيبٚعتٔتيا المعسفٚتيٞ فتياْ اهلفتيا١ٝ اهراتٚتيٞ تت٘ضتيط بتيين ًتيا هتيد٠ اهفتيسد ًتيّ             ١ًٗد٠ كفا

َ  أش آٌٚتيٞ ٓتيرا ا٨ تقتياد   ًتيد٠ تتي     ٗتبر .ًعسفٞ ًٗٔازات ٗبين ادا٢ٕ اهفعوٛ  ثير اهبتيرٗي هوقٚتيا
هوقٚتياَ بالمٌٔتيٞ    عافٞ أُا تتي٧ثس بمطتيت٠٘ المجتيابسٝ ٗا٨صتيساز    دا١ سطب طبٚعتٔا اهدافعٚٞ با با٪

 ِد ً٘ادٔٞ اهضع٘بات ٗاهعقبات ٗباهِعس اس اهتعسٙفات المدتوفٞ هولفا١ٝ اهراتٚٞ لزد اْ باْ 
تٚٞ  وٟ أُا ا٨ تقادات اهػدضتيٚٞ اهتي  يمتولٔتيا اهفتيسد     ِٙعس هولفا١ٝ اهرا ( Bandura )دٗز 

ٗٙعسفٔا بأُا " ًعتقدات ا٨فساد س٘ي اتيدزاتٍٔ   تِعتيٍٚ ٗتِفٚتير ًتيا ٙوتيصَ ًتيّ        ،س٘ي ادزاتٕ
( بأُا " ا تقاد اهفسد Ormrod)ٗتعسفٔا اٗزًسٗد  ،إدسا١ات هتشقٚ  ا اط ًِعٌٞ ًّ ا٨دا١

ٞ  ) آتيتيتيداش لذتيتيتيددٝ   اه٘صتيتيتي٘ي اس  أٗبقدزاتتيتيتيٕ  وتيتيتيٟ اهقٚتيتيتياَ ضتيتيتيو٘كات      ،اهعتيتيتيصاَ ٗط٩فشتيتيتي
 :ٗت٧ثس ت٘اعات اهلفا١ٝ اهراتٚٞ  وٟ ث٩خ ًطت٘ٙات ًّ اهطو٘ن ٓٛ (،2013:583

 .اختٚاز الم٘اص -1

 .الجٔد اهرٜ ٙبرهٕ اهفسد -2

 .المجابسٝ   اهطعٛ هوتغوب  وٟ الم٘اص -3

٨  أٗٙتيٞ    المطت٠٘ ا٨ٗي يملتيّ هوٌ٘ااتيص اهتي  يمتيس بٔتيا اهفتيسد اْ تلتيْ٘ ً٘ااتيص اختٚاز        
ٙلْ٘ كرهم فاذا ًا كاْ الم٘اص ٗااعا  عٌّ اًلاُٚات سسٙٞ اهفسد   ا٨ختبتياز فتياْ اختبتيازٖ    
هوٌ٘اص ٙتعو  بدزدٞ كفا١تٕ اهراتٚٞ اٙإُ ضٚدتاز الم٘ااص اهتي  ٙطتيتيٚ  فٚٔتيا اهطتيٚيسٝ  وتيٟ      

٘   ،ًػل٩تٔا ًٗتيوباتٔا ٗٙتذِب الم٘ااص اهتي  حمتيى هتيٕ اهضتيع٘بٞ   طٚاتٔتيا      ٙين اًتيا   المطتيت
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اهجاُٛ ٗاهجاهح فتشدد دزدٞ اهلفا١ٝ اهراتٚٞ غدٝ المطا ٛ ٗالمجابسٝ المبرٗهٞ اثِا١ ستيى ًػتيلوٞ   
فاهفسد اهرٜ ٙػعس بدزدٞ  اهٚٞ ًّ اهلفا١ٝ اهراتٚٞ ض٘ش ٙبري ًتيّ الجٔتيد ٗالمجتيابسٝ اكجتيس      ،ًا

تٚتيتيٞ فاهتقتيتيدٙس المطتيتيب  المستفتيتي  هولفتيتيا١ٝ اهرا ،ًتيتيّ اهتيتيرٜ ٙػتيتيعس بدزدتيتيٞ ااتيتيى ًتيتيّ اهلفتيتيا١ٝ اهراتٚتيتيٞ
  ستيين اْ   ،ضٚعيٕٚ اهجقٞ باْ ًطا ٕٚ ض٘ش تق٘دٖ اٙغا  اهِذاح بغتيا اهِعتيس  تيّ صتيع٘بتٔا    

ٗٓتيرا ًتيا    ،اهتقدٙس المِدفا هولفا١ٝ اهراتٚٞ ضٚدفعٕ اٙغا  اس بري اهقوٚى ًّ الجٔتيد ٗالمجتيابسٝ  
          ٛ ٗكتيرهم   ،ٙيو   وٕٚ تطتيٌٚٞ ا٨زادٝ اهتي  تقتيَ٘  وتيٟ ه٘ٙتيى ُٚتيٞ ضتيو٘ن ًتيا اس ضتيو٘ن فعوتي

ٗيملّ اٚاع ت٘اعات اهلفا١ٝ  ، وٟ اضتٌساز ٓرا اهطو٘ن اًاَ اهعقبات اه  ت٘ادٕٔ المحافعٞ
. ٗٙتعوتي  المطتيت٠٘ بتعقتيد المػتيلوٞ     (ًطت٘ا ا ٗ ًٌ٘ٚتٔتيا ٗثباتٔتيا  )ذاتٚا  ٗف  ث٩خ  ات ٓٛ 

 ،ٕ اهراتٚٞ  اٖ المػاكى اهبطتيٚيٞ ٗاهػتيدٙدٝ  تفاهفسد ٙتٌلّ ًّ اْ لصٌ  خبرٝ كفا١ ،ٗصع٘بتٔا
 أٗاٜ يملّ ات٘اعات اهلفا١ٝ اْ تلْ٘ خاصٞ  ،ٞ اهعًٌ٘ٚٞ  وٟ غٚ٘  الم٘ااصبٌِٚا تقَ٘  

ستتيٟ  ِتيد ٗٗد    (اهجبتيات )يملّ تعٌٌٚٔا  وٟ لدٌ٘ ٞ كاًوٞ ًّ الم٘ااص ٗٙقضد بطتيٌٞ اهقتي٘ٝ   
فت٘اعات اهلفا١ٝ اهراتٚٞ اهق٘ٙٞ تعتيى اكجتيس اتيدزٝ  وتيٟ المقاًٗتيٞ بتياهسغٍ ًتيّ         ،خبرات ًتِااغٞ

بطتئ٘هٞ   ٤  سين اْ اهت٘اعات اهغتيعٚفٞ يملتيّ اْ تِيتي    ،ٞغتِااٗد٘د لدٌ٘ ٞ ًّ الخبرات الم
 (.2012،5،اهدهٌٚٛ)ٞ غًّ خ٩ي اهقدزات المتِاا

اهعوتيتي٘اْ )تتيتيتي٘ز ًعتقتيتيدات اهلفتيتيا١ٝ اهراتٚتيتيٞ ا تٌتيتيادا   وتيتيٟ ازبتيتي  ًضتيتيادز ز٢ٚطتيتيٞ ٓتيتيٛ       
 :( 400، 2011 ،ٗالمحاضِٞ

فدتيبرات اهِذتياح تتيد ٍ اهلفتيا١ٝ اهراتٚتيٞ       (Mastery Experiencesخبرات ا٨تقاْ ) -1
ٞ  غتي فاذا تلسز لزاح اهفتيسد   ا ٌتياي ًعِٚتيٞ اشداد     ،هد٠ اهفسد  ،ع٘زٖ باهلفتيا١ٝ اهراتٚتي

 .ع٘زٖ بلفا١ٝ ذاتٚٞغ  سين اْ تلساز اهفػى هد٠ اهفسد ٙقوى ًّ 

2-  ٞ  اهتيتي  ٙطتيتيتقٚٔا اهفتيتيسد ًتيتيّ اهٌِتيتياذز    ) Vicarious Experiences(ختيتيبرات ا٨ُابتيتي
اهراتٚتيتيٞ  ِتيتيدًا ٩ٙستيتيغ اْ ًتيتيّ  ٞاذ ٙتيتيصداد غتيتيع٘ز اهفتيتيسد بلفا٢١تيتي ،المحٚيتيتيٞ دتٌا ٚتيتيٞا٨

 .اهقٚاَ بٌٔٞ ًا يماثوُٕ٘   اهقدزٝ اادزْٗ  وٟ

اِتيا  اهتيرٜ ٙتوقتياٖ اهفتيسد     فٌعتقدات اهلفا١ٝ اهراتٚٞ تتأثس با  (Persuasion)ا٨اتِا   -3
 .ًّ بعا ا٨غداظ الم٘ث٘ق بقدزتٍٔ  وٟ ادا١ ًٌٔٞ ًا
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( Physiological and Affective States)طتيتيٚ٘ه٘دٚٞ ف٨ت ا٨ُفعاهٚتيتيٞ ٗاهالحتيتيا -4
ثتيتيازٝ ا٨ُفعاهٚتيتيٞ فا  ،ثس بمطتيتيت٠٘ ا٨ضتيتيتجازٝ ا٨ُفعاهٚتيتيٞأفٌعتقتيتيدات اهلفتيتيا١ٝ اهراتٚتيتيٞ تتتيتي

اهػدٙدٝ ت٧ثس ضوبا   وتيٟ اهلفتيا١ٝ اهراتٚتيٞ بٌِٚتيا تعٌتيى ا٨ضتيتجازٝ ا٨ُفعاهٚتيٞ المت٘ضتييٞ         
  .فا١ٝ اهراتٚٞ وٟ هطين ًطت٠٘ ا٨دا١ ٗزف  اهل

هوقٚادات ا٨دازٙٞ  وٟ أُتيا استيد المتيوبتيات ا٨ضاضتيٚٞ هلتيٛ ٙلتي٘         سف  اهلفا١ٝ اهراتٚٞ
  ٕ ٗاختوتيص اهلتتياب ٗاهبتياسجين   هدٙتيد      .اادز  وٟ ازعا١ اهعاًوين ًٗتٌلّ ًّ تِفٚتير ًٔاًتي

 وتيٟ ضتيو٘ن ا٨فتيساد اهعتياًوين   الم٧ضطتيٞ      آٍ اُ٘ا  اهلفا١ٝ اهراتٚٞ اه  ًّ المٌلّ اْ ت٧ثس 
ًٍِٗٔ اهقٚادات ا٨دازٙٞ بػتيلى ختياظ  وتيٟ ا تبتياز اْ اهقٚتيادات ا٨دازٙتيٞ ٓتيٍ ا٨غتيداظ         

ٍ اهقسازات ٗاه  ت٧ثس بػلى فا ى  وٟ دافعٚٞ اهعتياًوين   اهعٌتيى   عالمط٧ٗهين  ّ اقاذ ًع
آتيتيدافٔا بلفتيتيا١ٝ ٗاهتيتيرٜ ًتيتيّ المٌلتيتيّ اْ ٙتيتيِعلظ  وتيتيٟ لزتيتياح الم٧ضطتيتيٞ ٗاتيتيدزتٔا  وتيتيٟ هقٚتيتي    

  :( (Diehl & Pront,2002:149اهراتٚٞ ٗكا٨تٛ  تٗفا وٚٞ ٗيملّ هدٙد آٍ اهلفا١ا

1-     ٞ ٞ : اهلفتيا١ٝ اهفسدٙتيٞ ٗالجٌا ٚتيٞ اهراتٚتي كفتيا١ٝ فسدٙتيٞ با تٌتيتياد    اْ تتي٘فس  يملتيتيّ هو٧ٌضطتي
ٗكرهم ًّ خ٩ي اهض٩سٚات  ،ًعاٙير ٗاضظ ً٘ع٘ ٚٞ    ٌوٚٞ اختٚاز اهقٚادات

ًتيتيّ ختيتي٩ي  أبٌِٚتيتيا اهلفتيتيا١ات الجٌا ٚتيتيٞ تِػتيتي ، تقتيتيَ٘ بمِشٔتيتيا اهتيتيٍٚٔهٚات اهتيتي ٗٗالمطتيتي٧
 ٞ ٗٙتيتٍ ذهتيم ًتيّ ختي٩ي  ٌوٚتيٞ ا٨تضتياي بتئٍِ ٗتبتيدي          ،ا٨هاد بين اهلفا١ات اهفسدٙتي

 .المعوً٘ات ٗاهتعاْٗ ًٗعالجٞ اهضسا ات

ٗتػتيتيتيير اس اهلفتيتيتيا١ات ٗاهقتيتيتيدزات اهتيتيتي  ٙتٌتتيتيتي  بتيتيتيٕ  :اهلفتيتيتيا١ٝ ا٨ضتيتيتيتراتٚذٚٞ اهراتٚتيتيتيٞ -2
زٙتيٞ ٗاهتي  لصتيب اْ تتيتياب  ًتيّ ادتيى هقٚتي  ا٨ٓتيداش ا٨ضتيتراتٚذٚٞ          اهقٚادات ا٨دا

ضتيو٘ن اهعتياًوين       وٟ  دَ سدٗخ اٜ تعتيازض  هو٧ٌضطٞ، باهػلى اهرٜ ٙطا د
ٗبتيتيين ا٨ٓتيتيداش اهتيتي  تطتيتيعٟ هتشقٚقٔتيتيا باهػتيتيلى اهتيتيرٜ ٙغتيتيٌّ اتيتيا اهبقتيتيا١      الم٧ضطتيتيٞ

 .ٗا٨ضتٌساز   اهعٌى

هتيدخ     زٝ  وٟ ا٨ضتذابٞ هوتغٚيرات اهتي  تػير اس اهقد :اهلفا١ٝ اهتِعٌٚٚٞ اهراتٚٞ -3
اهب٣ٚتيتيٞ الخازدٚتيتيٞ سٚتيتيح تمجتيتيى هتيتي٨٘ت   اهب٣ٚتيتيٞ اهتِافطتيتيٚٞ ٗدزدتيتيٞ تعقتيتيدٓا ٗ تيتيدَ          

 .الم٧ضطٞ عسٗزٝ اْ تتٌت  بمسُٗٞ  اهٚٞ   تِفٚر ا ٌااا المدتوفٞ اضتقسازٓا  وٟ



 التعلينية وتأثزها بالكفاءة الذاتية لزؤساء الأقساو العلنية .. الكزارات........................(........636)

 

 اليجف الأشزف -مجلة الكلية الإسلامية الجامعة 

The Islamic University College Journal 

 

 

ISNN 1997-6208 

 42العدد : 

No. 42 

 

 

ذ اهقسازات اضٚتٍ   ٓرٖ اهفقسٝ اهتعسش  وٟ ًفَٔ٘  ٌوٚٞ اق :اهقسازات اهتعوٌٚٚٞ :ب
فغ٩   ّ اهتعسش  وٟ آٍ خي٘اتٔا ٗكٌتيا   ،اهتعوٌٚٚٞ ٗآٍ المباد٥ اه  تطتِد اهٚٔا

 :  اهفقسات ا٨تٚٞ

تعد ُعسٙٞ اهقسازات اهطٌٞ المٌٚصٝ ٗاه  تتضص بٔتيا اهقٚتيادٝ ا٨دازٙتيٞ   اهفلتيس ا٨دازٜ     
ت ًّ فساغ بى كاُ  اضتيتذابٞ ًٗيوتيب   أٗاقاذ اهقساز   ت ٗاه٘اا  اْ  ٌوٛ صِ  .الحدٙح

ًوتيتيض هوتتيتيدخ٩ت ٗاهتعقٚتيتيدات اهلتيتيبيرٝ بطتيتيبب اهتقتيتيدَ اهعوٌتيتيٛ ٗاهتلِوتيتي٘دٛ ٗاتطتيتيا  سذتيتيٍ      
ثيرات اهب٣ٚتيٞ اهداخوٚتيٞ ٗالخازدٚتيٞ ٗاٙغتيا  اشدٙتياد  تيدد       أاهتِعٌٚات ٗاهق٠٘ اهبػسٙٞ اهعاًوٞ ٗت

ٗالمتغسزّٙ ٗاُعلاضات ٓتيرٖ    دد المِتفعين غير ًباغسٝ ٗاشدٙاد أٗالمػتركين بيسٙقٞ ًباغسٝ 
عافٞ لحذٍ المعوً٘ات ااا٢تيى ٗاهتيرٜ تتيوبتيٕ    با  ،اهقسازات  وٟ المتغيرات المتػابلٞ اهلجيرٝ

ختير بعٌوٚتيٞ    ٌوٚٞ اقتياذ اهقتيساز رتيا اد٠ باهغتيسٗزٝ اس اضتيتدداَ اضتياهٚب كٌٚتيٞ ٗ ٌوٚاتتيٕ ٪        
ٗكرهم تعد  ٌوٚتيٞ اقتياذ اهقتيساز     ،(213 :2010 ،اهِعٌٚٛ)اقاذ اهقساز عٌّ المداخى اهعوٌٚٞ 

ٗاْ المعٚاز اهرٜ يملّ  وتيٟ اضاضتيٕ تقٚتيٍٚ كفتيا١ٝ      ،سذس اهصاٗٙٞ   ادازٝ اٜ ٧ًضطٞ تعوٌٚٚٞ
ا٨دازٝ ٓتيتيٛ ُ٘ ٚتيتيٞ اهقتيتيسازات اهتيتي  تتدتيتير ٗاهلفاٙتيتيٞ اهتيتي  ت٘عتيتي  بٔتيتيا توتيتيم اهقتيتيسازات ً٘عتيتي  

  اهعٌوٚتيتيٞ اهتعوٌٚٚتيتيٞ   اهقٚتيتيادات ت باهلفتيتيا١ٝ اهتيتي  تتٌتتيتي  بٔتيتيا   اثس توتيتيم اهقتيتيساز أٗتتتيتي ،اهتِفٚتيتير
 Decisionٗٙفسق  وٌا١ ا٨دازٝ ٗخبرا٦ٓا بين صِ  اهقساز  ( 82 :2011)اهعسُ٘ع ٗاخسْٗ،

Making  ٗاقاذ اهقسازاتDecision Taking  ٛ(:3: 2009 ،اِادٙوٛ)كاهتاه  

 ٓٛ  ٌوٚٞ اهتفلير ٗاهتشوٚى ٗالمفاعوٞ بين اهبدا٢ى هتػلٚى صتيٚغٞ اتيساز   صِ  اهقساز: -1
 . اغٚٞ لذددًٝعين  

ٓتيتي٘  ٌوٚتيتيٞ اختٚتيتياز بتيتيدٙى لذتيتيدد ٗا ٩ُتيتيٕ  وتيتيٟ المعِتيتيٚين ٗت٘ثٚقتيتيٕ بضتيتيفٞ    :اقتيتياذ اهقتيتيساز -2
 .ز ٚٞ ٗغفافٞ

ٗ وٚتيتيٕ فتيتياْ  ٌوٚتيتيٞ اقتيتياذ اهقتيتيساز هٚطتيتي   ٌوٚتيتيٞ ا تباطٚتيتيٞ تقتيتيَ٘  وتيتيٟ اهبدآتيتيٞ ٗالحتيتيدع     
ٞ   ٥بى ٓٛ  ٌوٚٞ زغتيٚدٝ تقتيَ٘  وتيٟ اضتيظ ًٗبتياد      ،اهػدضٛ هتيرا فتياْ  وتيٟ     ، ٌوٚتيٞ ٗ وٌٚتي

ًبِٚتيٞ  وتيٟ ًعوً٘تيات ًطتيبقٞ      هتصاَ بالخي٘ات اهعوٌٚتيٞ هو٘صتي٘ي اس اتيساز   ا٨ ٝ اهتعوٌٚٚٞا٨داز
فٕٚ اهػ١ٛ اهلجير ًّ اهض٘اب ٗاهداٞ ٗلطدَ الم٧ضطٞ   هقٚ  ًٔأًا المِػ٘دٝ لحض٘ي اساز
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 .ٗٓدفٔا ا٨ ٟ   تي٘ٙس اهعٌوٚٞ اهتعوٌٚٚٞ

 :(1: 2006 ،) اًس ا٨ضاضٚٞ اه  ٙعتٌد  وٚٔا  ٌوٚٞ اقاذ اهقساز ٗٓٛ ٥بعا المبادِٗٓان 

ًٗتغوغوتيٞ   جمٚتي     ،ٗٙع  اْ اقاذ اهقسازات  ٌوٚٞ ًطتٌسٝ :ًبدأ تغوغى اهقسازات -1
 .د٘اُب اهِػاط ا٨دازٜ   اٜ ٧ًضطٞ

ٞ   :اهتيتيتفلير المسكتيتيب أًبتيتيد -2 اُطتيتياُٚا   هو٘صتيتي٘ي اس ا وتيتيٟ ًطتيتيت٠٘ ًتيتيّ اهقتيتيسازات المٌلِتيتي
 .فلس ا٨بتلازٜتاضتِادا   وٟ اه

 ،اهتفلير المِيقٛ: هلٛ ٙلْ٘ اهتفلير ًِيقٚا  لصب اْ ٙلْ٘ خاهٚا  ًتيّ اهتِتيااا   أًبد -3
 .ٗاْ ٙلْ٘ داٚقا  ٗاعشا  ،ٗالمغاهيات

هوشضتي٘ي  وتيٟ اكتيبر كٌٚتيٞ ًتيّ ا٨فلتياز   ااتيى ٗاتي  رلتيّ           :ا٨ُي٩ق اهفلسٜ أًبد -4
 .٩ق اهفلسٜٙتيوب ا٨ًس اضتدداَ ا٨ُي

تعتيتيد الحقتيتيا٢  المتيتيادٝ الختيتياَ اهتيتي  ٙتعاًتيتيى ًعٔتيتيا ًتدتيتير اهقتيتيساز ٗبتيتيدْٗ     :الحقتيتيا٢  أًبتيتيد -5
   .الحقا٢  ٙضبض اهقساز خاط٣ا 

ٗ هاتتالمالمساسى المتضوٞ ٗ أٗت اهقساز ًّ  دد ًّ الخيا تتلْ٘  ٌوٚٞ صِ    بتيد ) ٛٓتي ٚتيٞ 
 :(12تيتيتي9 :2007،اهسسٍٚ

 تتٌجى ٓرٖ الخيتي٘ٝ   جمتي  المعوً٘تيات ٗهوٚوتئا     :ا سطاع ب٘د٘د المػلوٞ ٗهدٙدٓا -1
هتيرا فتياْ اهيسٙقتيٞ اهتي       ، ذتيص( )ٗغاهبا  ًا تبدأ بعٔ٘ز إ ساض تمجى إس ٗدتي٘د اضتي٘ز   

   .ٙتٍ بٔا هدٙد المػلوٞ اا تأثير د٘ٓسٜ  وٟ اهيسٙقٞ اه  ضتتب    سؤا

  ٓتيرٖ المسسوتيٞ ٙتيتٍ جمتي  بٚاُتيات اكجتيس ٗهوٚوتئا         :ٗتقٌٚٚٔتيا اهبشح  ّ سو٘ي بدٙوٞ  -2
 .المستبيٞ بلى بدٙى ٗكرهم هدٙد المصاٙا ٗاهعٚ٘ب

يملتيّ هدٙتيد    ،  ع١٘ ُتتيا٢ر اهتقٚتيٍٚ ٗالمفاعتيوٞ بتيين اهبتيدا٢ى      :اختٚاز أفغى اهبدا٢ى -3
  ٚ٘بٕ. أًٗصاٙاٖ اكبر ًّ لدٌ٘  تلاهٚفٕ  أٗا٢دٖ ٘اهبدٙى اهرٜ ٙلْ٘ لدٌ٘  ف
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افغى بدٙى ٙضبض ٓرا اهبتيدٙى   أٗ ِد اختٚاز اُطب  :يبٚ  اهبدٙى اهرٜ تم اختٚازٖت -4
 .بمجابٞ الحى اهرٜ ٙتطٍ إتبا ٕ   سد المػلوٞ

فتياذا     .تتٍ  ٌوٚٞ اقاذ اهقساز إ٨ بعد اهقٚاَ بقٚاع ٗتقٍٚٚ اهِتا٢ر ٨ :تقٍٚٚ اهِتا٢ر -5
دأ ًتيتيّ ددٙتيتيد ٨قتيتياذ ا دتيتيسا١ فتيتياْ  ٌوٚتيتيٞ اقتيتياذ اهقتيتيساز تبتيتي ،تتشقتيتي  اهِتتيتيا٢ر الميو٘بتيتيٞ

   .اهتضشٚشٛ

ٗٓتيتيرٖ  ،ْهطتيتي٩ًٞ  ٌوٚتيتيٞ اقتيتياذ اهقتيتيساز اهتعوٌٚتيتيٛ ِٓتيتيان  ٘اًتيتيى ِٙبغتيتيٛ أختيتيرٓا   الحطتيتيبا 
  (:8تيتيتي 7 :2008 اًس،)اهع٘اًى ٓٛ 

 .٘دلصب اْ ٧ٙدٜ كى اساز اس ُتٚذٞ تطٍٔ   هقٚ  اادش المِػ -1

تسعٛ كى فسد   الم٧ضطٞ ٨ْ اهبعا ٙٔتيتٍ   أٗاْ ًععٍ اهقسازات ٨ يملّ اْ تتف   -2
   .باهقساز لما فٕٚ ًضوشتٕ ٗاهبعا الخس ٨ ٙسعٟ ٗهرهم ٙق   ب١  وٟ ًتدر اهقساز

اْ اهعٌوٚٞ اه  ٙتٍ بمقتغآا اقاذ اهقساز تتلتيْ٘ ًتيّ ًفتيآٍٚ ٗافلتياز ذِٓٚتيٞ هتيرهم        -3
 .هرٓ  اس اهعٌى المادٜلصب اهتش٘ي ًّ اهعٌى ا

  ٌوٚٞ اقتياذ اهقتيساز تطتيتوصَ ٗاتي  كافٚتيا  ستتيٟ يملتيّ ا يتيا١ المػتيلوٞ ً٘عتي٘  اهقتيساز            -4
 .قٍٚٚ ابى اهب  فٚٔاتاهتفلير اهلا  ٗاه

 .ِٙبغٛ  وٟ ًتدرٜ اهقساز ا٨ لطػٟ ًا ٙترتب  وٟ اقاذٖ هوقسازات ًّ تغيرات -5

ِٙبغٛ ت٘ا  بعا اهقسازات الخاط٣ٞ ٗهرهم لصب  تيدَ اهتٌطتيم اهقٚتيادات ا٨دازٙتيٞ      -6
   .باهقسازات الخاط٣ٞ ٨ْ ًّ ٨ لطيٟ هّ ٙتقدَ

 .كى اساز ٙتدر ٙستبط بطوطوٞ ًّ ا٨ ٌاي ًترتبٞ  وٕٚ -7

 المب ح الجالح

 الجاىب التطبيكل

ًتيّ ختي٩ي ادابتيات     خضط ٓتيرا المبشتيح هوتعتيسش  وتيٟ ٗااتي  المتيتغيرات المبش٘ثتيٞ ٗآٌٚتٔتيا        
ثير بتيتيين المتيتيتغيرات اهس٢ٚطتيتيٞ ٗاهفس ٚتيتيٞغتيتي٩  تيتيّ هدٙتيتيد طبٚعتيتيٞ اهع٩اتيتيٞ ٗاهتتيتيأ افتيتيساد اهعِٚتيتيٞ المبش٘ثتيتيٞ ف
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   :ٗكٌا   اهفقسات ا٨تٚٞ ،هوبشح هٚتطِٟ هِا اختباز اهفسعٚات ا٨ضاضٚٞ اه  اُيو  ًِٔا اهبشح

ٞ  " :تغير ًّ خ٩ي بعدّٙاٚظ ٓرا الم ٞ   ،اهلفا١ٝ اهفسدٙتيٞ ٗالجٌا ٚتي  ،اهلفتيا١ٝ ا٨ضتيتراتٚذٚ
( ٙ٘عض ًطتيت٠٘ ادابتيات افتيساد اهعِٚتيٞ المبش٘ثتيٞ  تيّ فقتيسات        3" ٗالجدٗي )اهلفا١ٝ اهتِعٌٚٚٞ

 :ٓرا المتغير
 الكفاءة الذاتية وابعادهاتشخيص واقع واهنية فقزات متغير ( 3جدول )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

اهلفتيا١ٝ اهفسٙتيٞ   ( اْ بعتيد  ٩ُ3سغ ًتيّ ختي٩ي الجتيدٗي )    :هفسدٙٞ ٗالجٌا ٚٞاهلفا١ٝ ا -1
ٗاد بوغتي  اهِطتيبٞ الم٣٘ٙتيٞ ه٩تفتياق ستي٘ي       ،( فقسات3تم اٚاضٕ ًّ خ٩ي ) ٗالجٌا ٚٞ

 ،%( 66.7%( ٗٓٛ ا وٟ ًّ اهِطبٞ الم٣٘ٙتيٞ المعٚازٙتيٞ ه٩تفتياق اهباهغتيٞ )    80ٓرا اهبعد )
( ٗٓتيٛ ا وتيٟ   3.6ا اهبعد اه  بوغ  )كٌا بوغ  اٌٚٞ اه٘ضط الحطابٛ  جماهٛ ٓر
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( ٗٓرٖ 0.84ٗبالسساش ًعٚازٜ بوغ  اٌٚتٕ ) ،(3) ٞاهغًّ اٌٚٞ اه٘ضط اهفسعٛ اهب
بتيين ادابتيات افتيساد اهعِٚتيٞ المبش٘ثتيٞ ٗباهتتياهٛ فقتيد         دٚتيد اهِتٚذٞ ت٧كد ٗد٘د اُطتيذاَ  

رٖ اهِتا٢ر تعلظ ٗبد٨هتيٕ  ٗٓ ،(0.23دا١ت ًتطقٞ ً  اٌٚٞ ًعاًى اخت٩ش اهباهل )
كٚتيد ًععتيٍ افتيساد اهعِٚتيٞ المبش٘ثتيٞ  وتيٟ اًتيت٩ن ا٨دازٝ اهعوٚتيا   ًِعٌتيتٍٔ          أعشٞ تٗا

اهلفا١ٝ اهراتٚٞ اه٩شًٞ ه٩زتقا١ بمطت٠٘ ادا٢ٍٔ ٗادا١ اهعاًوين   المِعٌٞ ًتيّ ختي٩ي   
كٌتيتيا اْ اٌٚتيتيٞ اه٘ضتيتيط الحطتيتيابٛ هفقتيتيسات بعتيتيد    ،شٙتيتيادٝ غتيتيع٘زٍٓ بالمطتيتي٧ٗهٚٞ ا ا٢ٔتيتيا 

 .كاُ  ا وٟ ًّ اٌٚٞ اه٘ضط الحطابٛ اهفسعٛكافٞ  اهلفا١ٝ اهفسدٙٞ ٗالجٌا ٚٞ

ٞ  ( اْ بعتيد  ٩ُ3سغ ًّ خ٩ي الجدٗي ) :ا ضتراتٚذٚٞاهلفا١ٝ  -2  اهلفتيا١ٝ ا٨ضتيتراتٚذٚ
ٗاد بوغ  اهِطتيبٞ الم٣٘ٙتيٞ ه٩تفتياق ستي٘ي ٓتيرا اهبعتيد        ،( فقسات3تم اٚاضٕ ًّ خ٩ي )

كٌتيا بوغتي     ،%( 66.7%( ٗٓٛ ا وٟ ًّ اهِطبٞ الم٣٘ٙٞ المعٚازٙٞ ه٩تفاق اهباهغٞ )86)
( ٗٓتيتيٛ ا وتيتيٟ ًتيتيّ اٌٚتيتيٞ 4اٌٚتيتيٞ اه٘ضتيتيط الحطتيتيابٛ  جمتيتياهٛ ٓتيتيرا اهبعتيتيد اهتيتي  بوغتيتي  )

( ٗٓتيرٖ اهِتٚذتيٞ   0.75ٗبالسساش ًعٚازٜ بوغ  اٌٚتٕ ) ،(3) ٞاه٘ضط اهفسعٛ اهباهغ
بتيين ادابتيات افتيساد اهعِٚتيٞ المبش٘ثتيٞ ٗباهتتياهٛ فقتيد دتيا١ت          دٚتيد ت٧كد ٗد٘د اُطتيذاَ  

ٗٓرٖ اهِتا٢ر تعلظ ٗبد٨هٕ ٗاعشٞ  ،(0.19باهل )ًتطقٞ ً  اٌٚٞ ًعاًى اخت٩ش اه
اهقدزٝ  وتيٟ  كٚد ًععٍ افساد اهعِٚٞ المبش٘ثٞ  وٟ اًت٩ن ا٨دازٝ اهعوٚا   ًِعٌتٍٔ أت

سى المػل٩ت اه  ت٘ادٕ اهعاًوين   اهعٌى ٗت٘فير ب٣ٚٞ ًسلضتيٞ اتيٍ باهػتيلى اهتيرٜ     
بٛ هفقتيتيسات بعتيتيد كٌتيتيا اْ اٌٚتيتيٞ اه٘ضتيتيط الحطتيتيا ،ٙطتيتيا د  وتيتيٟ تعصٙتيتيص ٢٨ٗٔتيتيٍ هوٌِعٌتيتيٞ

 .كافٞ كاُ  ا وٟ ًّ اٌٚٞ اه٘ضط الحطابٛ اهفسعٛ ا ضتراتٚذٚٞاهلفا١ٝ 

ٞ  ( اْ بعتيد  ٩ُ3سغ ًّ خ٩ي الجدٗي ) :اهلفا١ٝ اهتِعٌٚٚٞ -3 تم اٚاضتيٕ   اهلفتيا١ٝ اهتِعٌٚٚتي
%( ٗٓتيٛ  79ٗاد بوغ  اهِطبٞ الم٣٘ٙٞ ه٩تفاق س٘ي ٓرا اهبعد ) ،( فقسات3ًّ خ٩ي )

كٌتيا بوغتي  اٌٚتيٞ اه٘ضتيط      ،%( 66.7ٙتيٞ المعٚازٙتيٞ ه٩تفتياق اهباهغتيٞ )    ا وٟ ًّ اهِطبٞ الم٣٘
( ٗٓٛ ا وٟ ًّ اٌٚٞ اه٘ضتيط اهفسعتيٛ   3.5الحطابٛ  جماهٛ ٓرا اهبعد اه  بوغ  )

( ٗٓتيتيرٖ اهِتٚذتيتيٞ ت٧كتيتيد ٗدتيتي٘د   0.73ٗبتيتيالسساش ًعٚتيتيازٜ بوغتيتي  اٌٚتتيتيٕ )   ،(3) ٞاهباهغتيتي
د دتيا١ت ًتطتيقٞ ًتي  اٌٚتيٞ     بين ادابات افتيساد اهعِٚتيٞ المبش٘ثتيٞ ٗباهتتياهٛ فقتي      دٚداُطذاَ 

كٚتيد ًععتيتيٍ  أٗٓتيرٖ اهِتتيتيا٢ر تعلتيظ ٗبد٨هتيٕ ٗاعتيشٞ ت     ،(0.21ًعاًتيى اختيت٩ش اهبتياهل )   
 وتيتيٟ اقتيتياذ اهقتيتيسازات  افتيتيساد اهعِٚتيتيٞ المبش٘ثتيتيٞ  وتيتيٟ اًتيتيت٩ن ا٨دازٝ اهعوٚتيتيا   ًِعٌتيتيتٍٔ   
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ٞ هاه٩شًٞ هتِفٚر ًٔتياَ المِعٌتيٞ ٗهقٚتي  آتيدافٔا ا     كٌتيا اْ اٌٚتيٞ اه٘ضتيط الحطتيابٛ      ،س٢ٚطتي
 .كافٞ كاُ  ا وٟ ًّ اٌٚٞ اه٘ضط الحطابٛ اهفسعٛ اهلفا١ٝ اهتِعٌٚٚٞعد هفقسات ب

 اذ بوغتي   ،(3يملّ اهسد٘  هوذدٗي ) اهلفا١ٝ اهراتٚٞٗهتشدٙد ا٨ٌٓٚٞ ا٨جماهٚٞ لمتغير 
عٚازٙتيٞ ه٩تفتياق   %( ٗٓٛ ا وٟ ًّ اهِطبٞ الم٣٘ٙتيٞ الم 82) المتغيراهِطبٞ الم٣٘ٙٞ ه٩تفاق س٘ي ٓرا 

( ٗٓتيٛ اٙغتيا   3.7جماهٛ ٓتيرا المتيتغير )  اٌٚٞ اه٘ضط الحطابٛ   ا بوغ كٌ ،%(66.7اهباهغٞ )
( ًٗعاًتيى  0.77ٗبتيالسساش ًعٚتيازٜ )   ،(3ا وٟ ًّ اٌٚٞ اه٘ضط الحطتيابٛ اهفسعتيٛ اهباهغتيٞ )   

كٚتيد ًععتيٍ افتيساد اهعِٚتيٞ المبش٘ثتيٞ  وتيٟ       أٗباهتاهٛ فاْ ٓتيرٖ اهِتتيا٢ر تعلتيظ ت    ،(0.21اخت٩ش )
هتِفٚتيتير المٔتيتياَ ٗاه٘ادبتيتيات  تٌتتيتي  باهلفتيتيا١ٝ اهراتٚتيتيٞ اه٩شًتيتيٞتا٨دازٝ اهعوٚتيتيا   المِعٌتيتيٞ المبش٘ثتيتيٞ 

 .بٔا   ظى اهب٣ٚٞ اهدِٙاًٚلٚٞ اه  تعٌى عٌِٔا المِاطٞ

اهتعاًتيتيى ًتيتي   ،اهع٩اتيتيات ا٨ُطتيتياُٚٞ"ث٩ثتيتيٞ ابعتيتياد ًتيتّي ختيتي٩ي  اهقتيتيسازات اهتعوٌٚٚتيتيٞير تم اٚتيتياع ًتيتيتغ
 ٗفٌٚا ٙوٛ تػدٚط ه٘اا  ٗآٌٚٞ ٓرٖ اهفقسات   المِعٌٞ المبش٘ثٞ. ،"دازٝ ا٨تضا٨تا ،ا٨شًات

 تشخيص واقع واهنية فقزات متغير القزارات التعلينية وابعادها( 4جدول )
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1-  ٞ تم  اهع٩اتيتيات ا٨ُطتيتياُٚٞ( اْ بعتيد  ٩ُ4ستيتيغ ًتيّ ختيتي٩ي الجتيتيدٗي )  :اهع٩اتيات ا٨ُطتيتياُٚ
ٗاتيد بوغتي  اهِطتيبٞ الم٣٘ٙتيتيٞ ه٩تفتياق ستي٘ي ٓتيرا اهبعتيتيد        ،سات( فقتيتي5اٚاضتيٕ ًتيّ ختي٩ي )   

كٌا بوغتي    ،%( 66.7%( ٗٓٛ ا وٟ ًّ اهِطبٞ الم٣٘ٙٞ المعٚازٙٞ ه٩تفاق اهباهغٞ )83)
( ٗٓتيٛ ا وتيٟ ًتيّ اٌٚتيٞ     3.7اٌٚٞ اه٘ضط الحطابٛ  جماهٛ ٓرا اهبعد اهتي  بوغتي  )  

( ٗٓتيرٖ اهِتٚذتيٞ   0.85ٗبالسساش ًعٚازٜ بوغ  اٌٚتٕ ) ،(3) ٞاه٘ضط اهفسعٛ اهباهغ
بتيين ادابتيات افتيساد اهعِٚتيٞ المبش٘ثتيٞ ٗباهتتياهٛ فقتيد دتيا١ت          دٚتيد ت٧كد ٗد٘د اُطتيذاَ  

ٗٓتيتيرٖ اهِتتيتيا٢ر تعلتيتيظ ٗبد٨هتيتيٕ    ،(0.23ًتطتيتيقٞ ًتيتي  اٌٚتيتيٞ ًعاًتيتيى اختيتيت٩ش اهبتيتياهل )   
اٚاَ ا٨دازٝ اهعوٚا   المِعٌتيٞ المبش٘ثتيٞ   كٚد ًععٍ افساد اهعِٚٞ المبش٘ثٞ  وٟ أٗاعشٞ ت

وٌٚٚتيٞ ٗ تيب   عز افلاز اهعاًوين   المِعٌتيٞ  ِتيد اقتياذ اهقتيسازات اهت    خر بِعس ا٨ تباأب
اهع٩اتيتيات كٌتيتيا اْ اٌٚتيتيٞ اه٘ضتيتيط الحطتيتيابٛ هفقتيتيسات بعتيتيد   ،اهتشٚتيتيص   ذهتيتيم أٗالمحابتيتياٝ 

 .كافٞ كاُ  ا وٟ ًّ اٌٚٞ اه٘ضط الحطابٛ اهفسعٛ ا٨ُطاُٚٞ

تم  ا٨شًاتاهتعاًى ً  ( اْ بعد ٩ُ4سغ ًّ خ٩ي الجدٗي ) :اهتعاًى ً  ا٨شًات -2
ٗاتيتيد بوغتيتي  اهِطتيبٞ الم٣٘ٙتيتيٞ ه٩تفتيتياق ستي٘ي ٓتيتيرا اهبعتيتيد    ،( فقتيسات 4اٚاضتيٕ ًتيتيّ ختيتي٩ي ) 

كٌتيا بوغتي     ،%( 66.7%( ٗٓٛ ا وٟ ًّ اهِطبٞ الم٣٘ٙٞ المعٚازٙٞ ه٩تفاق اهباهغتيٞ ) 80)
( ٗٓتيٛ ا وتيٟ ًتيّ اٌٚتيٞ     3.7اٌٚٞ اه٘ضط الحطابٛ  جماهٛ ٓرا اهبعد اهتي  بوغتي  )  

( ٗٓتيرٖ اهِتٚذتيٞ   0.89ٗبالسساش ًعٚازٜ بوغ  اٌٚتٕ ) ،(3) ٞاه٘ضط اهفسعٛ اهباهغ
بين ادابات افتيساد اهعِٚتيٞ المبش٘ثتيٞ ٗباهتتياهٛ فقتيد دتيا١ت        ًقب٘يت٧كد ٗد٘د اُطذاَ 

ٗٓتيتيرٖ اهِتتيتيا٢ر تعلتيتيظ ٗبد٨هتيتيٕ    ،(0.24ًتطتيتيقٞ ًتيتي  اٌٚتيتيٞ ًعاًتيتيى اختيتيت٩ش اهبتيتياهل )   
ًِعٌتيتٍٔ   كٚتيد ًععتيٍ افتيساد اهعِٚتيٞ المبش٘ثتيٞ  وتيٟ اًتيت٩ن ا٨دازٝ اهعوٚتيا          أٗاعشٞ ت

اهتعاًتيتيى ًتيتي  ا٨شًتيتيات اهتيتي  ًتيتيّ المٌلتيتيّ اْ ت٘ادٔٔتيتيا    ٌوٚتيتيٞ اقتيتياذ    اهقتيتيدزٝ  وتيتيٟ 
 اهتعاًى ً  ا٨شًتيات كٌا اْ اٌٚٞ اه٘ضط الحطابٛ هفقسات بعد  ،اهقسازات اهتعوٌٚٚٞ

 .كافٞ كاُ  ا وٟ ًّ اٌٚٞ اه٘ضط الحطابٛ اهفسعٛ

تم اٚاضٕ  ٝ اهضسا اتاداز( اْ بعد ٩ُ4سغ ًّ خ٩ي الجدٗي ) :ادازٝ اهضسا ات -3
%( 84ٗاتيد بوغتي  اهِطتيبٞ الم٣٘ٙتيٞ ه٩تفتياق ستي٘ي ٓتيرا اهبعتيد )         ،( فقسات3ًّ خ٩ي )

كٌتيا بوغتي  اٌٚتيٞ     ،%( 66.7ٗٓٛ ا وٟ ًّ اهِطبٞ الم٣٘ٙتيٞ المعٚازٙتيٞ ه٩تفتياق اهباهغتيٞ )    
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( ٗٓٛ ا وٟ ًّ اٌٚٞ اه٘ضتيط  3.6اه٘ضط الحطابٛ  جماهٛ ٓرا اهبعد اه  بوغ  )
( ٗٓتيرٖ اهِتٚذتيٞ ت٧كتيد    0.80ٗبتيالسساش ًعٚتيازٜ بوغتي  اٌٚتتيٕ )     ،(3) ٞاهفسعٛ اهباهغ

بين ادابات افساد اهعِٚٞ المبش٘ثٞ ٗباهتاهٛ فقد دا١ت ًتطقٞ ًتي    دٚدٗد٘د اُطذاَ 
كٚتيد  أٗٓتيرٖ اهِتتيا٢ر تعلتيظ ٗبد٨هتيٕ ٗاعتيشٞ ت      ،(0.22اٌٚٞ ًعاًى اختيت٩ش اهبتياهل )  

اهقتيدزٝ   ادازٝ   ًِعٌتيتٍٔ  ًععٍ افساد اهعِٚٞ المبش٘ثٞ  وتيٟ اًتيت٩ن ا٨دازٝ اهعوٚتيا     
اهضتيتيسا ات ٗاهتقوٚتيتيى ًتيتيّ اثسٓتيتيا اهطتيتيوبٚٞ اهتيتي  ًتيتيّ المٌلتيتيّ اْ تتيتي٧ثس   فا وٚتيتيٞ اقتيتياذ   

 ٞ  ادازٝ اهضتيسا ات كٌتيا اْ اٌٚتيٞ اه٘ضتيط الحطتيابٛ هفقتيسات بعتيد        ،اهقسازات اهتعوٌٚٚتي
 .كافٞ كاُ  ا وٟ ًّ اٌٚٞ اه٘ضط الحطابٛ اهفسعٛ

ذ إ ،(4يملتيّ اهسدتي٘  هوذتيدٗي )   ات اهتعوٌٚٚتيٞ  اهقتيساز ٗهتشدٙد ا٨ٌٓٚٞ ا٨جماهٚتيٞ لمتيتغير   
%( ٗٓتيٛ ا وتيٟ ًتيّ اهِطتيبٞ الم٣٘ٙتيٞ المعٚازٙتيٞ       82) المتيتغير اهِطبٞ الم٣٘ٙٞ ه٩تفاق س٘ي ٓرا  بوغ 

( 3.7جمتياهٛ ٓتيرا المتيتغير )   اٌٚتيٞ اه٘ضتيط الحطتيابٛ      كٌتيا بوغتي    ،%( 66.7ه٩تفاق اهباهغٞ )
( 0.85ٗبالسساش ًعٚتيازٜ )  ،(3ٞ )ٗٓٛ اٙغا ا وٟ ًّ اٌٚٞ اه٘ضط الحطابٛ اهفسعٛ اهباهغ

كٚتيتيد ًععتيتيٍ افتيتيساد اهعِٚتيتيٞ   أٗباهتتيتياهٛ فتيتياْ ٓتيتيرٖ اهِتتيتيا٢ر تعلتيتيظ ت   ،(0.23ًٗعاًتيتيى اختيتيت٩ش ) 
وٌٚٚتيٞ اهتي  ًتيّ    عاتيدزٝ ا٨دازٝ اهعوٚتيا   المِعٌتيٞ المبش٘ثتيٞ   اقتياذ اهقتيسازات اهت      المبش٘ثٞ  وٟ 

 .ا غأُا ا٨زتقا١ بمطت٠٘ اهتعوٍٚ ٗفقا  هوٌطتذدات اه  ٙػٔدٓا اهع

ٞ  ( اٍٚ ًعاًى ا٨زتباطتيات بتيين المتيتغير ا٨ضتيتذابٛ     5ٙ٘عض الجدٗي )  اهقتيسازات اهتعوٌٚٚتي
ٗأبعادٓتيتيا المتغتيتيٌِٞ كتيتيى ًتيتيّ اهلفتيتيا١ٝ اهراتٚتيتيٞ ٗبتيتيين المتيتيتغير اهتفطتيتييرٜ  ،اهعتيتياً٘دٜ  المطتيتيت٠٘ 

ٞ  ،اهلفا١ٝ ا٨ضتراتٚذٚٞ ،لجٌا ٚٞاهلفا١ٝ اهفسدٙٞ ٗا" ٗاهتي  تمجتيى المطتيت٠٘     ،"اهلفا١ٝ اهتِعٌٚٚتي
 :ٗفٌٚا ٙأتٛ تفض٩ٚ  ارٖ اهِتا٢ر ،اهعاً٘دٜ ًّ الجدٗي
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 . 0.05٘ٙٞ  ِد ًطت٠٘ ِ* ا٨زتباط ذات د٨هٞ ًع

 . 0.01باط ذات د٨هٕ ًعِ٘ٙٞ  ِد ًطت٠٘ ** ا٨زت

اهقتيتيسازات ًٗتيتيتغير  اهلفتيتيا١ٝ اهفسدٙتيتيٞ ٗا٨دتٌا ٚتيتيٞهوٚتيتيى  ٩اتيتيٞ ا٨زتبتيتياط بتيتيين بعتيتيد  -1
اهلفتيا١ٝ اهفسدٙتيٞ   ( اْ اٍٚ ًعا٩ًت ا٨زتباط بين بعتيد  5ٙتبين ًّ الجدٗي ): اهتعوٌٚٚٞ

*( 0.42 ،**0.57 ،**0.52ٗا٨دتٌا ٚتيتيٞ ٗابعتيتياد ًتيتيتغير اهقتيتيسازات اهتعوٌٚٚتيتيٞ )   
كٌتيا   ،(0.1( )0.05ٗٓٛ جمٚعٔا  ٩اات ً٘دبٞ ٗذات د٨هتيٕ ًعِ٘ٙتيٞ  ِتيد ًطتيت٠٘ )    

ٗاجمتيتياهٛ ًتيتيتغير بوغتيتي  اٌٚتيتيٞ ًعاًتيتيى ا٨زتبتيتياط بتيتيين بعتيتيد اهلفتيتيا١ٝ اهفسدٙتيتيٞ ٗالجٌا ٚتيتيٞ 
 ٩اٞ ً٘دبٞ ٗذات د٨هتيٕ إسضتيا٢ٚٞ  ِتيد    اٙغا **( ٗٓٛ 0.52)اهقسازات اهتعوٌٚٚٞ

ٞ  ٌٓٚتيٞ  ٗ وٕٚ ت٧كد ٓرٖ اهِتا٢ر ا ،(0.1ًطت٠٘ ) اهقتيسازات   تسغتيٚد    اهلفتيا١ٝ اهراتٚتي
ٞ  اهتعوٌٚٚٞ ، ٗبِتيا١   وتيٟ ٓتيرٖ    ًّ خ٩ي هطين ادا١ ا٨دازٝ اهعوٚا ٗاهعاًوين   المِعٌتي

    ٟ  " :اهِتا٢ر فاْ ِٓان ًبرزا هقب٘ي اهفسعٚٞ اهفس ٚٞ ا٨ٗس هوبشتيح ٗاهتي  ُضتي   وتي
٨دتٌا ٚتيٞ ٗبتيين   ت٘دد  ٩اٞ ازتباط ذات د٨هٕ ًعِ٘ٙٞ بتيين بعتيد اهلفتيا١ٝ اهفسدٙتيٞ ٗا    

 ."اهقسازات اهتعوٌٚٚٞ هوٌِعٌٞ المبش٘ثٞ 

ٞ  هوٚى  ٩اٞ ا٨زتباط بين بعتيد   -2 ٞ  ًٗتيتغير   اهلفتيا١ٝ ا٨ضتيتراتٚذٚ : اهقتيسازات اهتعوٌٚٚتي
اهلفتيتيا١ٝ ا٨ضتيتيتراتٚذٚٞ اْ اتيتيٍٚ ًعتيتيا٩ًت ا٨زتبتياط بتيتيين بعتيتيد   (5ًتيتيّ الجتيتيدٗي ) ٙتغتيض 

*( ٗٓتيتيٛ جمٚعٔتيتيا  0.39 ،*0.38 ،**0.51ٗابعتيتياد ًتيتيتغير اهقتيتيسازات اهتعوٌٚٚتيتيٞ )   
اْ اتيتيتيٍٚ كٌتيتيتيا ، (0.1( )0.05 ٩اتيتيتيات ً٘دبتيتيتيٞ ٗذات د٨هتيتيتيٕ ًعِ٘ٙتيتيتيٞ  ِتيتيتيد ًطتيتيتيت٠٘ ) 

ٞ ٗاجماهٛ ًتغير  اهلفا١ٝ ا٨ضتراتٚذًٚٞعا٩ًت ا٨زتباط بين بعد   اهقسازات اهتعوٌٚٚتي
ٗ وٚتيتيٕ  ،(0.1( ٗٓتيٛ  ٩اتيٞ ً٘دبتيٞ ٗذات د٨هتيٕ إسضتيا٢ٚٞ  ِتيد ًطتيت٠٘ )       **0.51)

ًتيتيّ  اهقتيتيسازات اهتعوٌٚٚتيتيٞ تسغتيتيٚد   ١ٝ ا٨ضتيتيتراتٚذٚٞاهلفتيتيات٧كتيتيد ٓتيتيرٖ اهِتتيتيا٢ر آٌٚتيتيٞ 
ٗبِتيا١   وتيٟ ٓتيرٖ     ،خ٩ي المػل٩ت اهتي  ًتيّ المٌلتيّ اْ ت٘ادتيٕ المِعٌتيٞ    ٌوٚاتٔتيا      

ٞ اهِتا٢ر فاْ ِٓان ًبرزا هقبتي٘ي اهفسعتيٚٞ اهفس ٚتيٞ     ٟ     اهجاُٚتي  :هوبشتيح ٗاهتي  ُضتي   وتي
ازات ذٚٞ ٗبين اهقست٘دد  ٩اٞ ازتباط ذات د٨هٕ ًعِ٘ٙٞ بين بعد اهلفا١ٝ ا٨ضتراتٚ"

 ."اهتعوٌٚٚٞ هوٌِعٌٞ المبش٘ثٞ
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ٞ ًٗتغير اهلفا١ٝ اهتِعٌٚٚٞ هوٚى  ٩اٞ ا٨زتباط بين بعد  -3  ٙتتيبين : اهقسازات اهتعوٌٚٚتي
اهلفتيا١ٝ ا٨ضتيتراتٚذٚٞ ٗابعتياد    اْ اتيٍٚ ًعتيا٩ًت ا٨زتبتياط بتيين بعتيد       (5ًّ الجتيدٗي ) 

جمٚعٔتيتيا  ٩اتيتيات  *( ٗٓتيتيٛ 0.49* ،*0.38 ،*0.41ًتيتيتغير اهقتيتيسازات اهتعوٌٚٚتيتيٞ ) 
اتيتيٍٚ ًعتيتيا٩ًت  كٌتيتيا بوغتيتي  ،(0.1( )0.05ً٘دبتيتيٞ ٗذات د٨هتيتيٕ ًعِ٘ٙتيتيٞ  ِتيتيد ًطتيتيت٠٘ )

ٞ  ا٨زتباط بتيين بعتيد    ٞ  ٗاجمتياهٛ ًتيتغير    اهلفتيا١ٝ اهتِعٌٚٚتي *( 0.39)اهقتيسازات اهتعوٌٚٚتي
ٗ وٚتيٕ ت٧كتيد ٓتيرٖ     ،(0.05ٗٓٛ  ٩اتيٞ ً٘دبتيٞ ٗذات د٨هتيٕ إسضتيا٢ٚٞ  ِتيد ًطتيت٠٘ )      

ٞ   تسغتيٚد    ٞاهلفا١ٝ اهتِعٌٚٚتي اهِتا٢ر آٌٚٞ  ختي٩ي اهداتيٞ ًتيّ    ًتيّ   اهقتيسازات اهتعوٌٚٚتي
اقتيتياذ اهقتيتيسازات اهتيتي  تطتيتيا د  وتيتيٟ تِفٚتيتير اُػتيتييٞ المِعٌتيتيٞ ٗباهتتيتياهٛ هقٚتيتي  آتيتيدافٔا      

 اهجاهجتيتيٞ، ٗبِتيتيا١   وتيتيٟ ٓتيتيرٖ اهِتتيتيا٢ر فتيتياْ ِٓتيتيان ًتيتيبرزا هقبتيتي٘ي اهفسعتيتيٚٞ اهفس ٚتيتيٞ اهس٢ٚطتيتيٞ
ين بعتيد اهلفتيا١ٝ   ت٘دد  ٩اٞ ازتباط ذات د٨هٕ ًعِ٘ٙٞ ب " :هوبشح ٗاه  ُض   وٟ

 ."اهتِعٌٚٚٞ ٗبين اهقسازات اهتعوٌٚٚٞ هوٌِعٌٞ المبش٘ثٞ 

 اهلفتيتيا١ٝ اهراتٚتيتيٞ( اْ اٌٚتيتيٞ ًعاًتيتيى ا٨زتبتيتياط بتيتيين اجمتيتياهٛ ًتيتيتغير  5ٙتغتيتيض ًتيتيّ الجتيتيدٗي )
ٞ ًٗتغير  ( ٗٓتيٛ  ٩اتيٞ ً٘دبتيٞ ٗذات د٨هتيٞ ًعِ٘ٙتيٞ  ِتيد       **0.41بوغتي  )  اهقسازات اهتعوٌٚٚتي

ٞ فس ٚٞ لمتغير ٗ وٟ ًطت٠٘ ا٨بعاد اه ،(0.1ًطت٠٘ ) (  ٩اتيٞ  16فقتيد سققتي  )   اهلفا١ٝ اهراتٚتي
%( ًتيتيّ 100اٜ ًتيتيا ٙعتيتيادي ُطتيتيبٞ )  ،اهقتيتيسازات اهتعوٌٚٚتيتيٞازتبتيتياط ذات د٨هتيتيٕ ًعِ٘ٙتيتيٞ ًتيتي  ًتيتيتغير  

ٞ  ٗٓتيرٖ اهِتتيا٢ر تػتيير ٗبد٨هتيٕ ٗاعتيشٞ آٌٚتيٞ        ،اجمتياهٛ  ٩اتيات ا٨زتبتياط       اهلفتيا١ٝ اهراتٚتي
اْ ٓتيتيرٖ اهِتتيتيا٢ر تطتيتيٌض بقبتيتي٘ي اهفسعتيتيٚٞ  كٌتيتيا ،وٌِعٌتيتيٞ المبش٘ثتيتيٞه اهقتيتيسازات اهتعوٌٚٚتيتيٞ تسغتيتيٚد

ت٘دد  ٩اٞ ازتباط ذات د٨هٕ ًعِ٘ٙٞ بين اهلفا١ٝ  " :اهس٢ٚطٞ ا٨ٗس هوبشح اه  ُض   وٟ
 ".اهراتٚٞ ٗبين اهقسازات اهتعوٌٚٚٞ هوٌِعٌٞ المبش٘ثٞ 

 المتغير اهتفطيرٜ" ًّ خ٩ي أبعادٖ ثير اهلفا١ٝ اهراتٚٞ"أت( ُتا٢ر هوٚى 6ٙ٘عض الجدٗي )
"المتغير ا٨ضتذابٛ" ٗذهتيم باضتيتدداَ أضتيو٘ب ا٨لستيداز      اهقسازات اهتعوٌٚٚٞ تسغٚد   اهج٩ثٞ

 :تٛالخيٛ اهبطٚط ٗكاُ  اهِتا٢ر كا٬
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 القزارات التعلينيةفي  ثير الكفاءة الذاتيةأ( ت6جدول )

 

 

 

 

 

 

 (f) اٌٚٞ ( أ6ْ: ٙتغض ًّ الجدٗي )  اهقسازات اهتعوٌٚٚٞ الجٌا ٚٞكفا١ٝ اهفسدٙٞ ٗ -1
( بمطتيت٠٘  7.56ا وتيٟ ًتيّ اٌٚتٔتيا الجدٗهٚتيٞ اهباهغتيٞ )     ٗٓٛ  ،(8.57)بوغ  المحط٘بٞ 
هولفتيا١ٝ اهفسدٙتيٞ   هبعتيد " ٗٓرا ٧ٙكتيد ٗدتي٘د تتيأثير     ،%(95( ٗبحدٗد ثقٞ )0.05ًعِ٘ٙٞ )

ًٗتيتيّ ختيتي٩ي الجتيتيدٗي ُفطتيتيٕ ، وٌٚٚتيتيٞاهقتيتيسازات اهتعا٨ضتيتيتذابٛ "   المتيتيتغير  ٗالجٌا ٚتيتيٞ
هوقتيتيسازات  ( ٗٓتيتيرا ٙعتيتي  أْ ِٓتيتيان ٗدتيتي٘دا    =٩ً1.15aسعتيتيٞ اٌٚتيتيٞ اهجابتيتي  )  يملتيتيّ 

ٞ ( ستٟ ٗأْ كاُ  1.15ًقدازٖ ) اهتعوٌٚٚٞ  ،تطتياٜٗ صتيفسا   اهلفا١ٝ اهفسدٙٞ ٗالجٌا ٚتي
اهلفتيا١ٝ اهفسدٙتيٞ   ( فٔٛ تعتي  أْ تغتييرا  ًقتيدازٖ ٗستيدٝ ٗاستيدٝ        =0.77Bاًا اٌٚٞ )
أًتيا اٌٚتيٞ ًعاًتيى     ،%(47ًقدازٖ ) اهقسازات اهتعو٧ٌٞٚٚدٜ اس تغٚير   ضٚ ٗالجٌا ٚٞ
R) اهتشدٙتيتيد

اهتيتيرٜ ُٙعتيتيد ًقٚاضتيتيا  ٗصتيتيفٚا  ٙطتيتيتددَ   تفطتيتيير ًتيتيد٠ فا٢تيتيدٝ ًعادهتيتيٞ      (2
ٗتمجتيى ُطتيبٞ ا٨لشفتياض   ا٪خيتيا١  ِتيد اضتيتدداَ ًعادهتيٞ         ،ا٨لسداز   تقدٙس اهقٍٚ

ٞ   ( ٗٓرا ٙع  أْ 0.27)ا٨لسداز فقد كاْ ًقدازٓا  تفطتيس   اهلفتيا١ٝ اهفسدٙتيٞ ٗالجٌا ٚتي
ًُفطّتيس ًتيّ   73ٗأْ ) ،اهقسازات اهتعوٌٚٚٞ%( ًّ اهتباّٙ الحاصى   27) %( ٓ٘ تباّٙ 

يملّ اهق٘ي  ابى  ٘اًى   تدخى أ ٘ذز ا٨لسداز. ٗ وٕٚ ٗبِا١   وٟ اهِتا٢ر اهطابقٞ
  المِعٌٞ  ت٧ثس ٗبدزدٞ ًعِ٘ٙٞ   اهقسازات اهتعوٌٚٚٞ اهلفا١ٝ اهفسدٙٞ ٗالجٌا ٚٞباْ 

هوبشح ٗاهتي  ُضتي     اهسابعٞٗ وٕٚ فاْ ِٓان ًبرز هقب٘ي اهفسعٚٞ اهفس ٚٞ  ،المبش٘ثٞ
ثير ذات د٨هتيٕ ًعِ٘ٙتيٞ ًتيّ اهِاسٚتيٞ     أ٧ٙثس بعد اهلفا١ٝ اهفسدٙتيٞ ٗا٨دتٌا ٚتيٞ تتي    " : وٟ

 ."ا٨سضا٢ٚٞ   اهقسازات اهتعوٌٚٚٞ هوٌِعٌٞ المبش٘ثٞ 

( أ6ْ: ٙتغض ًّ الجتيدٗي ) اهقسازات اهتعوٌٚٚٞ   اهلفا١ٝ ا٨ضتراتٚشٚٞثير أهوٚى ت -2
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( 4.17ا وتيٟ ًتيّ اٌٚتٔتيا الجدٗهٚتيٞ اهباهغتيٞ )     ٗٓتيٛ   ،(9.43)بوغتي   المحطتي٘بٞ   (f) اٌٚٞ
اهلفتيا١ٝ  هبعتيد " ٗٓرا ٧ٙكتيد ٗدتي٘د تتيأثير     ،%(95( ٗبحدٗد ثقٞ )0.05بمطت٠٘ ًعِ٘ٙٞ )

ٞ  ا٨ضتيتذابٛ  "   المتغير ا٨ضتراتٚشٚٞ لجتيدٗي ُفطتيٕ   ًٗتيّ ختي٩ي ا  ، اهقتيسازات اهتعوٌٚٚتي
هوقتيتيسازات  ( ٗٓتيتيرا ٙعتيتي  أْ ِٓتيتيان ٗدتيتي٘دا    =٩ً1.21aسعتيتيٞ اٌٚتيتيٞ اهجابتيتي  )  يملتيتيّ 

ٞ  ( ستٟ ٗأْ كاُتي   1.21ًقدازٖ ) اهتعوٌٚٚٞ اًتيا   ،تطتياٜٗ صتيفسا   اهلفتيا١ٝ ا٨ضتيتراتٚشٚ
ٞ  ( فٔٛ تع  أْ تغتييرا  ًقتيدازٖ ٗستيدٝ ٗاستيدٝ       =0.42Bاٌٚٞ )  اهلفتيا١ٝ ا٨ضتيتراتٚشٚ

 أًتيا اٌٚتيٞ ًعاًتيى اهتشدٙتيد     ،%(42ًقتيدازٖ ) هتعوٌٚٚتيٞ  اهقتيسازات ا ض٧ٚدٜ اس تغٚير   
(R

ٞ  ( ٗٓتيرا ٙعتي  أْ   0.26)فقد كاْ ًقدازٓا  (2 %( 26تفطتيس )  اهلفتيا١ٝ ا٨ضتيتراتٚشٚ
ٞ ًتيّ اهتبتياّٙ الحاصتيتيى      ًُفطّتيتيس ًتيّ ابتيتيى    74، ٗأْ )اهقتيسازات اهتعوٌٚٚتيتي %( ٓتي٘ تبتياّٙ 

يملّ اهق٘ي بتياْ    ٘اًى   تدخى أ ٘ذز ا٨لسداز. ٗ وٕٚ ٗبِا١   وٟ اهِتا٢ر اهطابقٞ
ٞ  اهلفتيتيتيا١ٝ ا٨ضتيتيتيتراتٚشٚٞ   المِعٌتيتيتيٞ  تتيتيتي٧ثس ٗبدزدتيتيتيٞ ًعِ٘ٙتيتيتيٞ   اهقتيتيتيسازات اهتعوٌٚٚتيتيتي

ٞ ٗ وٕٚ يملّ اب٘ي اهفسعٚٞ اهفس ٚٞ  ،المبش٘ثٞ ٟ     الخاًطتي  " :هوبشتيح ٗاهتي  ُضتي   وتي
ثير ذات د٨هتيٕ ًعِ٘ٙتيٞ ًتيّ اهِاسٚتيٞ ا٨سضتيا٢ٚٞ        أٙتي٧ثس بعتيد اهلفتيا١ٝ ا٨ضتيتراتٚذٚٞ تتي     

 ".ٞ هوٌِعٌٞ المبش٘ثٞ اهقسازات اهتعوٌٚٚ

 اٌٚٞ ( أ6ْ: ٙتغض ًّ الجدٗي )  اهقسازات اهتعوٌٚٚٞ اهلفا١ٝ اهتِعٌٚٚٞثير أهوٚى ت -3
(f)  ٞ( بمطت٠٘ 7.56ا وٟ ًّ اٌٚتٔا الجدٗهٚٞ اهباهغٞ )ٗٓٛ  ،(8.61)بوغ  المحط٘ب

" ٞاهلفا١ٝ اهتِعٌٚٚتي هبعد "ٗٓرا ٧ٙكد ٗد٘د تأثير  ،%(95( ٗبحدٗد ثقٞ )0.05ًعِ٘ٙٞ )
٩ًسعتيٞ  ًٗتيّ ختي٩ي الجتيدٗي ُفطتيٕ يملتيّ      ، اهقسازات اهتعوٌٚٚٞا٨ضتذابٛ   المتغير 

ًقتيتيدازٖ  هوقتيتيسازات اهتعوٌٚٚتيتيٞ ( ٗٓتيتيرا ٙعتيتي  أْ ِٓتيتيان ٗدتيتي٘دا  =1.17aاٌٚتيتيٞ اهجابتيتي  )
( فٔتيٛ  =0.39Bاًتيا اٌٚتيٞ )   ،تطاٜٗ صفسا اهلفا١ٝ اهتِعٌٚٚٞ( ستٟ ٗأْ كاُ  1.17)

ضتيتيتي٧ٚدٜ اس تغتيتيتيٚير    اهلفتيتيتيا١ٝ اهتِعٌٚٚتيتيتيٞ تعتيتيتي  أْ تغتيتيتييرا  ًقتيتيتيدازٖ ٗستيتيتيدٝ ٗاستيتيتيدٝ  
R) أًا اٌٚٞ ًعاًى اهتشدٙتيد  ،%(39ًقدازٖ ) اهقسازات اهتعوٌٚٚٞ

اهتيرٜ ُٙعتيد ًقٚاضتيا      (2
ٗتمجتيتيى ُطتيتيبٞ  ،ٗصتيتيفٚا  ٙطتيتيتددَ   تفطتيتيير ًتيتيد٠ فا٢تيتيدٝ ًعادهتيتيٞ ا٨لستيتيداز   تقتيتيدٙس اهقتيتيٍٚ
( ٗٓتيرا  0.15) ا٨لشفاض   ا٪خيا١  ِد اضتدداَ ًعادهٞ ا٨لسداز فقد كتياْ ًقتيدازٓا  

ٞ  ٙع  أْ  ٞ  %( ًتيّ اهتبتياّٙ الحاصتيى      15تفطتيس )  اهلفتيا١ٝ اهتِعٌٚٚتي  ،اهقتيسازات اهتعوٌٚٚتي
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ًُفطّس ًّ ابى  ٘اًتيى   تتيدخى أ تي٘ذز ا٨لستيداز. ٗ وٚتيٕ ٗبِتيا١        85ٗأْ ) %( ٓ٘ تباّٙ 
 ٞ ٞ يملتيتيّ اهقتيتي٘ي بتيتياْ    وتيتيٟ اهِتتيتيا٢ر اهطتيتيابق تتيتي٧ثس ٗبدزدتيتيٞ ًعِ٘ٙتيتيٞ     اهلفتيتيا١ٝ اهتِعٌٚٚتيتي

ٗ وٕٚ فاْ ِٓتيان ًتيبرز هقبتي٘ي اهفسعتيٚٞ اهفس ٚتيٞ       ،  المِعٌٞ المبش٘ثٞ وٌٚٚٞاهقسازات اهتع
ثير ذات د٨هتيتيٕ أٙتيتي٧ثس بعتيتيد اهلفتيتيا١ٝ اهتِعٌٚٚتيتيٞ تتيتي" :هوبشتيتيح ٗاهتيتي  ُضتيتي   وتيتيٟ اهطادضتيتيٞ

 ."ازات اهتعوٌٚٚٞ هوٌِعٌٞ المبش٘ثًٞعِ٘ٙٞ ًّ اهِاسٚٞ ا٨سضا٢ٚٞ   اهقس

 اهلفتيتيا١ٝ اهراتٚتيتيٞ   اهقتيتيسازات جمتيتياهٛ ًتيتيتغيراثتيتيس أ( هدٙتيتيد 6يملتيتيّ ًتيتيّ ختيتي٩ي الجتيتيدٗي )
( ٗٓتيتيٛ اكتيتيبر ًتيتيّ اٌٚتٔتيتيا الجدٗهٚتيتيٞ  ِتيتيد  11.17( المحطتيتي٘بٞ بوغتيتي  )fاهتعوٌٚٚتيتيٞ، لزتيتيد اْ اٌٚتيتيٞ )

ٞ  ٗٓرٖ اهِتا٢ر ت٧كد ٗد٘د اثس  ،%(99( ٗبحدٗد ثقٞ )0.01ًطت٠٘ ًعِ٘ٙٞ )    هولفتيا١ٝ اهراتٚتي
ٓ  =1.22aاهقسازات اهتعوٌٚٚٞ، كٌا بوغ  اٌٚتيٞ اهجابتي  )   هوقتيسازات  ِتيان ٗدتي٘د   ( ٗٓتيرا ٙعتي  

ٗبوغتيتي  اٌٚتيتيٞ   ،( ٗستتيتيٟ ٗاْ كاُتيتي  اهلفتيتيا١ٝ اهراتٚتيتيٞ ٙطتيتياٜٗ صتيتيفس    1.22بمقتيتيداز ) اهتعوٌٚٚتيتيٞ
(0.43B=     اٜ اْ تغٚير اهلفا١ٝ اهراتٚٞ بمقداز ٗسدٝ ٗاستيدٝ ضتي٧ٚدٜ اس تغتيٚير   اهقتيسازات )

Rاًتيتيا اٌٚتيتيٞ ) ،(0.43اهتعوٌٚٚتيتيٞ بمقتيتيداز )
ٗٓتيتيرا ٙعتيتي  أْ ًتيتيا ًقتيتيدازٖ   ،(0.17( فقتيتيد بوغتيتي  )2

ًُفطّس بفعى 17) ٞ %( ًّ اهتباّٙ الحاصى   اهقسازات اهتعوٌٚٚٞ ٓ٘ تباّٙ  اهتيرٜ   اهلفا١ٝ اهراتٚتي
ًُفطّتيتيس ًتيتيّ ابتيتيى  ٘اًتيتيى اختيتيس٠   تتيتيدخى أ تيتي٘ذز   83ٗأْ ) ،دختيتيى ا٪ تيتي٘ذز %( ٓتيتي٘ تبتيتياّٙ 

ا٨لسداز. كٌا اْ  دد  اذز ا٨لسداز اه  سققتي  أثتيس ذات د٨هتيٞ ًعِ٘ٙتيٞ ٗكٌتيا ً٘عتيشٞ         
%( ًتيتيّ اجمتيتياهٛ 100اٜ اْ ُطتيتيبتٔا تطتيتياٜٗ ) ،(3(  تيتياذز ًتيتيّ اصتيتيى )3)( بوغتيتي  6دتيتيدٗي )

اهع٩اات اهتأثيرٙٞ ذات اهد٨هٞ ًعِ٘ٙٞ. ٗبما اْ إجماهٛ اهلفا١ٝ اهراتٚٞ سقق  أثتيس ًعِتيٜ٘     
اهقتيتيسازات اهتعوٌٚٚتيتيٞ، فتيتيأْ ِٓتيتيان ًتيتيبرز بعتيتيدَ زفتيتيا اهفسعتيتيٚٞ اهس٢ٚطتيتيٞ اهجاُٚتيتيٞ هوبشتيتيح ٗاهتيتي    

ازات ثير ذات د٨هتيٕ ًعِ٘ٙتيٞ ًتيّ اهِاسٚتيٞ ا٨سضتيا٢ٚٞ   اهقتيس      أتتي ت٧ثس اهلفا١ٝ اهراتٚٞ "  :ًفادٓا
 ".اهتعوٌٚٚٞ هوٌِعٌٞ المبش٘ثٞ

 المب ح الزابع

 الاستيتاجات والتوصيات

 .ا٨ضتِتادات :٨ٗ أ

ًِعٌتيتيتٍٔ اهقٚتيتيادٝ اهعوٚتيتيا    كٚتيتيد ًععتيتيٍ ادابتيتيات افتيتيساد اهعِٚتيتيٞ المبش٘ثتيتيٞ  وتيتيٟ تمتتيتي      أت -1
 ٞ   ادا١ المٔتيتياَ ٗاه٘دبتيتيات ٗ  المطتيتيت٘ٙات   ٍطتيتيا دٓتاهلتيتيا  اهتيتي    باهلفتيتيا١ٝ اهراتٚتيتي
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 :تٛٗيملّ هدٙد  دد ًّ ا٨ضتِتادات اه  ت٧كد ٓرا ا٨ضتِتاز با٬ ،كافٞ

ٞ المِعٌتيتيٞ دازٝ اهعوٚتيتيا   ا اٗعتيتيش  ُتتيتيا٢ر اهتشوٚتيتيى تمتتيتي      باهلفتيتيا١ٝ اهفسدٙتيتيٞ ٗالجٌا ٚتيتي
تشتيدٙجات  ٗباهػلى اهرٜ ٙطتيا دٍٓ  وتيٟ اهتلٚٚتيص ًتي  كافتيٞ اهتغتيٚيرات ٗاه       اهعٌىاهلافٚٞ   

 اه  هدخ   ٗظا٢فٍٔ.

   ٍاكتيتيدت ُتتيتيا٢ر اهتشوٚتيتيى بتيتياْ ًععتيتي ٞ تمتوتيتيم اهلفتيتيا١ٝ  ا٨دازٝ اهعوٚتيتيا   المِعٌتيتيٞ المبش٘ثتيتي
ت٘افتي  ًتي  كافتيٞ المطتيتذدات ٗاهتغتيٚيرات اهتي  هتيدخ          ا٨ضتراتٚذٚٞ اه٩شًٞ هلتيٛ ت 

 .اهب٣ٚٞ المحٚيٞ

 داختيى المِعٌتيٞ ًتيّ     اهعوٚتيا   ٌوٚتيات ا٨دازٝ كٚد ًععٍ افساد اهعِٚٞ المبش٘ثٞ  وٟ داٞ أت
ب٘اضتييٞ كفتيا٢تٍٔ    المػل٩ت اه  ت٘ادٔٔا   اهعٌى ا٨قاذ اهقسازات لم٘ادٔٞسٚح 

 .اهتِعٌٚٚٞ

اٗعش  ُتا٢ر اهتشوٚى باْ ا٨دازٝ اهعوٚا   المِعٌٞ المبش٘ثتيٞ تتٌتتي  باهقتيدزٝ اهعاهٚتيٞ      -2
 :اقاذ اهقسازات اهتعوٌٚٚٞ ٗيملّ ت٘عٚض ذهم ًّ خ٩ي ا٨تٛ وٟ 

         ٝاكدت ُتا٢ر اهتشوٚى بتياْ ا٨دازٝ اهعوٚتيا   المِعٌتيٞ المبش٘ثتيٞ هتيدٙٔا اهقتيدزٝ  وتيٟ اداز
 ٚص ذهم   اقاذ اهقسازات اهتعوٌٚٚٞ.ظاهع٩اات ا٨ُطاُٚٞ بين اهعاًوين ٗت٘

      ٝاتغتيتيض ًتيتيّ ختيتي٩ي ُتتيتيا٢ر اهتشوٚتيتيى اًتيتيت٩ن ا٨دازٝ اهعوٚتيتيا   المِعٌتيتيٞ المبش٘ثتيتيٞ المٔتيتياز
 ه  ًّ المٌلّ اْ تعٚ   ٌوٚٞ اقاذ اهقسازات اهتعوٌٚٚٞ.دازٝ ا٨شًات ااه٩شًٞ  

        دازٝ اهلفتي١٘ٝ   ادازٝ  تبين ًّ خ٩ي ُتا٢ر اهتشوٚتيى بتياْ المِعٌتيٞ المبش٘ثتيٞ تتٌتتي  بتيا
 اهضسا ات اه  ًّ المٌلّ اْ هدخ اثِا١  ٌوٚٞ اقاذ اهقسازات اهتعوٌٚٚٞ.

بفا وٚتيٞ ا وتيٟ ًتيّ ختي٩ي      اهراتٚٞاهلفا١ٝ باضتدداَ  تسغٚد اهقسازات اهتعوٌٚٚٞيملّ  -3
سٚٞ هِااهرٜ سق  ا وٟ  ٩اات ازتباط ً٘دبٞ ًّ ا ،اهلفا١ٝ اهفسدٙٞ ٗالجٌا ٚٞبعد 

 .اهقسازات اهتعوٌٚٚٞا٨سضا٢ٚٞ ً  ًتغير 

ٞ  تبين ًتيّ ختي٩ي ُتتيا٢ر اهتشوٚتيى بتياْ       -4 تسغتيٚد  تتي٧ثس ٗبد٨هتيٕ ًعِ٘ٙتيٞ       اهلفتيا١ٝ اهراتٚتي
 بش٘ثٞ.  المِعٌٞ الم اهقسازات اهتعوٌٚٚٞ
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 .اهت٘صٚات :ثاُٚا 

  دازٝ اهعوٚتيا  ا عسٗزٝ اٚاَ المِعٌٞ المبش٘ثٞ بتشدٙد آتيٍ المجتيا٨ت اهتي  تتٌتتي  بٔتيا       -1
 .تسغٚد  ٌوٚٞ اقاذ اهقسازاتٗاه  ًّ المٌلّ اْ ت٘ظفٔا    اهلفا١ٝ اهراتٚٞلداي 

اْ ٌلتيّ  ٓتيٍ المجتيا٨ت اهتي  ًتيّ الم    أعسٗزٝ اٚاَ المِعٌتيٞ ببِتيا١ اا تيدٝ بٚاُتيات تعلتيظ       -2
كافتيتيٞ  تطتيتيتددًٔا    ٌوٚتيتيٞ اقتيتياذ اهقتيتيسازات اهتعوٌٚٚتيتيٞ ٗباهتتيتياهٛ لمطتيتيا دتٔا   الزتيتياش   

 .ا٨ُػيٞ ٗالمٔاَ الم٘كوٞ اهٚٔا

ِٙبغٛ  وٟ المِعٌٞ اْ قضط بعا ً٘ازدٓا   ت٘دٕٚ زضاهٞ ا ٩ًٚٞ اس ً٘ازدٓا  -3
فتيا١ٝ اهراتٚتيٞ   ت٘ظٚتيص ابعتياد اهل  اهبػسٙٞ س٘ي آٍ المصاٙا اه  يملّ هقٚقٔا ًّ دتيسا١  

 .  تسغٚد اهقسازات اهتعوٌٚٚٞ

المِعٌتيٞ المبش٘ثتيٞ   تسغتيٚد اهقتيسازات اهتعوٌٚٚتيٞ      تػذٚ  المٌازضات اه  تطا د  وٟ  -4
   ٞ هغتيٌاْ  تيدَ سضتي٘ي     ،باهتِطٚ  بين كافٞ ا٨دازٝ ٗ  المطتيت٘ٙات اهتِعٌٚٚتيٞ المدتوفتي

 .اٜ تعازض   تِفٚر ٓرٖ اهقسازات

"داًعات  :اي ً  الم٧ضطات ا٪كاديمٚٞ ض٘ا١ كاُ اهعٌى  وٟ تأضٚظ سوقات اتض -5
ٞ   ًساكص اهبشتي٘خ  أٗ لمعسفتيٞ كتيى ًتيا ٓتي٘ ددٙتيد   لدتياي        ،"،  سااٚتيٞ اَ  سبٚتيٞ اَ ادِبٚتي

 .اهتفلير ا٨ضتراتٚذٛ ٗ ٩اتٕ با٨دا١ ا٨ضتراتٚذٛ

   ٕا٨خس٠ ٗدزاضٞ اًلاُٚتيٞ تعٌتيٍٚ ُتا٢ذتي    الجاًعاتا ادٝ ادسا١ اهبشح الحاهٛ    -6
 .ساا٣ٞٚٞ اهعٚاهب

 المستخلص:

ٞ   ٙٔدش ٓرا اهبشتيح اس اٚتياع تتياثير اهلفتيا١ٝ اهراتٚتيٞ         تسغتيٚد   هس٦ضتيا١ ا٪اطتياَ اهعوٌٚتي
ٞ ٙعتبر ٗاسد ًتيّ المتيتغيرات    ا٨دازٝ اهعوٚااذ اْ ضو٘ن  اسازات اهعوٌٚٞ اهتعوٌٚٚٞ،    ا٪ضاضتيٚ

 ،وٟ ادا٢ٔتيا كلتيى  ادا١ ا٨فساد اهعاًوين فٚٔا ٗباهتاهٛ  المِعٌٞ ٗاه  ًّ المٌلّ اْ ت٧ثس  وٟ 
كٌا تػلى اهقسازات اهتعوٌٚٚٞ المحسن ا٨ضاضٚٞ هلافٞ اهتقدًات اه  ًّ المٌلتيّ اْ تػتئدٓا   
المجتٌعات   ظى اهب٣ٚٞ المعاصسٝ، ٗاد اغتيازت ًػتيلوٞ اهبشتيح اس ٗدتي٘د اضتي٘ز ٗاعتيض         

 ٞباُٗاتيد اضتيتعٌو  ا٨ضتيت   ت٘ظٚص ابعاد اهلفا١ٝ اهراتٚٞ   تسغٚد اسازات اهعٌوٚتيٞ اهتعوٌٚٚتيٞ،   
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ًٚداُا  هوبشح اذ تم ضشب  ِٚٞ  ػتي٘ا٢ٚٞ   الجاًعٞ المطتِضسٙٞ ٗاختيرت بٚاُات اهبشح،لجٌ  
ٞ ( فتيتيسد ًتيتيّ 16بحذتيتيٍ ) َ اهبرُتيتياًر اٗاضتيتيتددالمتيتيرك٘زٝ،  الجاًعتيتيٞ   ز٦ضتيتيا١ ا٨اطتيتياَ اهعوٌٚتيتي

(   ادختيتياي ٗهوٚتيتيى بٚاُتيتيات اهبشتيتيح، ًٗتيتيّ ا٨دٗات ا٨سضتيتيا٢ٚٞ  SPSSا٨سضتيتيا٢ٛ الجتيتيآص )
اهتشوٚى: " اهِطبٞ الم٣٘ٙٞ هوتلساز، اه٘ضط الحطتيابٛ، ا٨لستيساش المعٚتيازٜ،     اه  اضتددً   

ٓتيرٖ   أضتيفست ًعاًى ا٨خت٩ش، ًعاًى ا٨زتباط هطبيرًاْ، ٗا٨لسداز الخيٛ اهبطٚط"، ٗاد 
ثير ذات د٨هتيٕ ًعِ٘ٙتيٞ   أ دد ًّ اهِتا٢ر اكدت ًععٌٔا  وٟ ٗد٘د  ٩اٞ ازتباط ٗت ا٨دٗات

ات اهتعوٌٚٚٞ ٗبِا١  وٟ ذهتيم تم ابتي٘ي اهفسعتيٚات اهس٢ٚطتيٞ ٗاهفس ٚتيٞ      هولفا١ٝ اهراتٚٞ   اهقساز
ْ فقتيد اٗصتيٟ   ٗ وٚتيٕ  اه  تغٌِٔا اهبشتيح،   المبش٘ثتيٞ  بغتيسٗزٝ شٙتيادٝ آتٌتياَ المِعٌتيٞ      اهباسجتيا

ًّٗ ثٍ آٍ اهع٘اًى الم٧ثسٝ  دازٝ اهعوٚاباهلفا١ٝ اهراتٚٞ هلإبدزاضٞ الم٘ع٘ ات ذات اهع٩اٞ 
 .اقاذ اهقسازات اهتعوٌٚٚٞكبير    ٌوٚٞ ثير أفٚٔا ٗذهم لما اا ًّ ت

 

Abstract 
 

This research aims to measure the impact of self-efficacy of the heads 
of scientific departments in the rationalization of educational and scientific 
decisions, as the senior management behavior is one of the key variables in 
the organization and that could affect the performance of individual 
employees and therefore on its performance as a whole, is also an 
educational decisions basic engine For all the advances that could be taking 
place in communities in light of today's environment, noted the research 
problem to the existence of obvious deficiencies in the employment of the 
dimensions of self-efficacy in the rationalization of the educational process 
decisions, it has used the questionnaire to collect research data, and 
selected the University of Mustansiriya a field research as it has been 
random sample withdrawal of size (16) individual heads of scientific 
departments at the university mentioned, and Astkhcdm statistical 
program Ready (SPSS) in the introduction and analysis of research data, 
and statistical tools that have been used in the analysis: "The percentage of 
recurrence, the arithmetic mean, standard deviation, coefficient of 
variation, the link to Spearman coefficient and simple linear regression ", 
has resulted in these tools number of results confirmed most of an 
association and the impact of relationship with significance for the 
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efficiency of self in educational decisions and therefore was accepted main 
and branch assumptions contained in the search, and the researchers have 
recommended that increased attention researched study of the 
organization topics related to efficient self senior management and then 
the most important factors affecting it, and because of its significant 
impact on the educational decision-making process. 
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َ   2010د٘آس احمد ) ،اِادٙوٛ -13 ٞ   ،( اقاذ اهقسازات   ٧ًضطتيات اهتعوتيٍٚ اهعتيا داًعتيٞ اَ   ،كوٚتيٞ اهتربٚتي
 .اهقس٠

ٞ   2010بوقٚظ  بتيد اه٘ٓتياب )   ،اهِعٌٚٛ -14 ٞ    ،( صتيِا ٞ اهقتيسازات اهترب٘ٙتي اهعتيدد   ،لدوتيٞ اهدزاضتيات اهترب٘ٙتي
 www.pdffactory.com .،اهعاغس

ٛ   2013زاًتيٛ لذٌتيتيد )  ،اهٚ٘ضتيص  -15 لدوتيٞ الجاًعتيتيٞ   ،( المٔتيازات ا٨دتٌا ٚتيتيٞ ٗ ٩اتٔتيا باهتشضتيٚى اهدزاضتيتي
 ..365-327ظ ،1اهعدد  ،21المجود  ،ا٨ض٩ًٚٞ هودزاضات اهترب٘ٙٞ ٗاهِفطٚٞ

16- Diehl, A. & Pront , M. (2002) Effects of Posttraumatic Stress Disorder and Child 

Sexual Abuse on Self-Efficacy Development American Journal of 

Orthopsychiatry. 

17- Sanda , Mohammed- Aminu (2011) Managerial Self-efficacy and Discretionary 

Behavior Improving Work Environment for Small Firm Performance , Journal 

Information Management and Business Review. 

18- Switzer, Kelly C. & Nagy, Mark S. & Mullins, Morell E. (2005) The Influence of 

Training Reputation, Managerial Support, and Self-Efficacy on Pre-Training 

Motivation and Perceived Training Transfer , Journal Applied H.R.M. Research.  


