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اارات اا  و ا ا  
  

ا  رس  اا  
  نا    ى   و   

وا ة ادا  ا اف واز ا  

  
ا:  

         دور و ا ا     ووف ان اا  

          وا   ا ا اءا  و  و  ا

  اوا وا  ما وا واف اوا وا   و

 ةا،        زن ورة ااد ال إ  ت ام  لا 

    ا    ن رأ     ااق اا  ا وا .  و

ل SPSS (   (ا ا   ام ا   اامت  و إدل

ا ا  ا  وإ ت واوا ت ا  ا

ا.  

  :ا

ف ا  رة إ    ام   ا ا  ا 

 اف اأوا ا وا وا و      ا ا  

        ز ا   ا ا ل ا  ة ا  لا 

 ل دوره          ا و   ت او ما  لا 

    وام ا   ف ان   ىا   فق اوا

     ة اوا وا ل ا  ا وا وا ما   وا

ا ا  ى اا    ون اا  ان  و م 

ا ا  ا وا.  

 ذات ارت  ح  اف ا      ن او       إ

وا روا ا  رةوا    وا داد ا     ح ا
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 إ ا ا  ر       ل  ا او  ا     ول ة و  اق

ت اف إا ت وذا   ل     ول ا  ا  ح

ف  إق اا)ا (ت ا اده  و وا ا  

ا  و روا         و ك ا  ا ت وا  

   وا  ف اا   و  اءا دوا  حرا   

  .و ا ا اة  اق  م اى

ا :  

ا :  

ء اا   ا   ا  ة ا وا   اق ا

 او   ده   ا او و اف دة   وار

ا    وا ا  وا ات ا اد اا و 

 اقا إ ا   ازم   ن وا    و

ا اا ا وا أو ا ا .  

  : اأ

  ا او      ادئ ا اا ا       ا و

   و وا ا و  وا وا ا      

     وا ت ا اد ات واا  إ     ا ا 

ا ا     وا.  

  اف اأ

    ك ا  هت وا   وا ا ا  فا

 اوا    وا وا ا        ةا اوا وا  ا 

ا ا  فوا و وا ا ا      ته اا ا 

وا.  
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  :اؤت

١- ااق اا    رس وا ان ا .  

٢- و  ت اد اا  وا ا  . 

٣-  اعام  اا ا  وا و . 

دات ا:  

  . ارات ا  ا ال -١

٢-  اد اع اا رة ات ام و. 

٣-  ا د     ة او ا    ا  ء   و 

 ا  راتا دة مز.   

  :ام اي

 وا Promotion meaning 

   ذا  وا   وا    ا أو        ف ما

  تطم   لأوا  إ ا و ر ا  

 أوار ا و ا  ا اة       إاذن اا او ف 

   ى وا ا ا  ا أو .   

          ام ا  ع  ا ات وا م    وان ا

 و  ان    ا او  از و  د ات ا ن 

 ر ل وال اا )١ (ه ا .  



)٤٩٦..(............................................. ..............ارات ا اا  و اا 
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 )ل) ١ا م   

  

١- ت  :ال اار  در ا  فاي طإ ا.  

٢- دة :اا ما  ل وا  . 

٣- ل :اا  ىن و و. 

٤- ل :اا  زا  اا  ا ل اا و. 

٥- ا:  ا  رة ا  ار  ز اا  اا و. 

٦- اد :ا  درة ا وم و راك ا. 

٧- ا:   ل و أوا ر. 

٨- اا :         و    ا ار ا   و

ار رد اى و     دةا  ى ا ا      ا  أوا 

 .  

 دة   أوات ا ا  ن دة و  ا :اء -٩

ا   لا     وا. 

    ن ا ا  وا  زل واا   

ا :  

  . ااد وات ا   ال -١



اارات اا  و ا ٤٩٧........................................................(......ا( 
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 . وراء  ال اف  -٢

٣- ا   ا. 

 .ار ا ة ال -٤

 . ا  ال -٥

٦- ا س ا لا  . 

       ها   ل       ام  وا م "    ا  ا

 يوا  ت  ا  ا   قا ر و اا 

او و ا  ى ا  ك ن ان و "  

   Promotion Important اوأ

١- ا  اا وا د اازد   د وا   ي وا

 ا  ا اا و.  

٢- ا   اد اد ا دةع وز. 

٣-        زت ا ا ا   ا ا ة اا  م

ت اا او  ا ا وا وا. 

 .ا اره اا ن و ا   اذ -٤

٥-   ت اا ا  وا  هر ا ا  ه. 

واف اأ Promotion objectives 

١-    وا ر ااد اا           ت   و   

ام و   ت ااوا   .  

٢- ا    ل ق واا  ا ا ا. 

٣-  ت اا  ادراك ا  ء اا . 



)٤٩٨..(............................................. ..............ارات ا اا  و اا 
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 .ا ا  و مم   ار -٤

٥- ا اا   ر اوا  وا . 

٦-   دة ووز ى ا و ا   رة ء  أو 

 ا ا. 

٧-   ا ء وا  لوا ا .  

وا ا  Elements of apromotion Mix   

  وا ن ا ف  ةوا  وا ا  دإ ا  

ا ه    ااء و ي  ة ا ان  اور           

 ن ا ى وانا ا   روا دون ا وا   ا

ا ا ا ا  روام.  

و   ن ا إ     ا ا و  و م

ا ار اا  ةا وا ا:-  

١-  وا مق اا  ا ااف واا.  

٢-   يق وا اى ااوا  . 

٣- اوا  رةا ة ا. 

٤- وا ا  اد اا. 

و وا ا   فا و  و م:-   

Adrertising 

   ان ا از ا  ا او   ا ن ان  

 وأوا ا.    و ا ا A.M.A    ام  نا

ار ا     أوا  ا  وو ا وات "

  -:ا ا   ن  ار ارن ر " و ا ع



اارات اا  و ا ٤٩٩........................................................(......ا( 
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ار  و       إ ن ان       ذ و :و  . أ

  م اءو ة  أوأو .  

اي ان ان   م :       ا وات وار. ب

  .ات   ا اد وات  اف ا و ار

.  :              م اء و     ان  نا و

 ا ن أواا   ا ا.  

 ض ان  و ال  ا ا:     ا ع. د

 ان  د  ء ذ ن م ان  ه م ري دف      

  اس اي  اف  ا اذ ان ا      وة ا

ذ  ا دون د و ل اا و   .   

personal selling

     دا ل ا     ىغ ا   ف  ه ة 

 با           ق وت ا ت وا  دةز ط  ح وذرا

 يوا ا ب اا ا ن ارا  وا ا  

ا ا   فا ذ     م"  وا ا ا  أو 

 أوا ا ف د ةا ا  ا أو  عا".  

 sales promotion 

         ا  م وا ا  ء  ت واا و 

ا ا و   أوادة   او واي     ان     

 ام   "ا  ة وادوات اا    ي وا ء ا

    اعض ا ة او   ن ن      اءا

 ا   توا  أو ا " بان ا  او وت ا

      وا   وا          ا ا  دع و 

 دواإ  فر اا  لو  .  



)٥٠٠..(............................................. ..............ارات ا اا  و اا 
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   وا ا ا زاد ا   وإ   ن  ةا

  ا ا ا م و       % ٤٠ -% ٦٠و ات م   إان 

ود   ا اوح ت٧٥ %       ت ا و وا زاما 

   ت واا اا  تا و  ا ز اا و ج ذا

         وا ا ررض اا ا و مر ات واوا ا

  .ا.. .و ار وا ات

public relations 

       ا  لا  ا     إ ت واا ون واا   

 و ا دور   ا ت ا ن ءوا وا  

       او     ف       و  ا    

 ام  ت اا"   أوأي  ذات م أو  رة ا  رض

اا   "      اا   ت ات اا و   رة 

ازدادت ا و و ا  ا ا ا  ت ا  

ا ت اا    ا.  

 إ        ىا  ك ن وا  م   ذ 

       رض اوا ا وا ة واوا اء واا م  ضا

  .ا....واات

وا ا  ا اا Factors influencing promotional Mix 

  Traget Marketاق اف . ١

     وا م  ودارة اان ا وا ا      ار دا  

ا ا و   يق اا     :  

 قا اى ا  

  قا  

 يص ا 
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٢ .ا ط  

      ا ما ا  ا ا   ا       ن ذ ء

 ا ا أو ا  فااا   عا ا   ان 

ا  فا  ا وب اوا     م  ا ا 

 ر ا   و و ا    دها )٢(   

  

  

  

  

  

  
  

 )٢ (  

ا ط  ا ا  اا  ف اا  
  

٣ .ة ا دورة  ا Stagein the product life cycle 

ا  ا او   إن ا  ن   ا   إ

ا ا      ا ا وأ    وده  اق ود  و    

 وا ا      ا     ةت ااوا 

ط  ا وا اا  ا  ودو ا ا.  

٤ .ا ت اا Fands Avilable 

        ر  و  ذو ا وا  ها ت اا 

ن ودة  واا ا او و ا  ذ  ن ات

 و و ن اال اة و         ى ا   ود



)٥٠٢..(............................................. ..............ارات ا اا  و اا 
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  ا اب  ادارة او  اا ا   و ح 

ا ا و ن       أوو ات    أواء ن  ل ان    

 ت واا      دارة ا ا  وا ة ا  ا

 ا ا  لماإ را ا.  

وا ام the promotional Budget 

     رةا إ       ا اا ا   ت اةان ا  

    م   ات ا ا اا وار ا ا او

ا ا ز ذ ت اا ا  ب و      ا ة ا ا

ام ودرا ا    و   وا مز اا  اه ا

و م   ت ا ا       ق ا دت ا  

و وا ام ب وا: -  

 م   ات  -١

٢-  ع اا 

 ا واف  -٣
  

ا ما:  

            ي رةاد ال ا  ت ام  لا )ال  ) ١٣

)ا ( ذات م  ة أو    وا  ة ،    رات اا

      د  اا ا  ا  )١٠٠ ( ،    ادر اا 

 ا       ت ا  ى  ء را  ،ا اا 

  ١(ا ( إ )  ا ( وا)٢(  إ ) ا ( وا)٣ ( 

إ ) م ( وا)٤ ( إ )ا (  وا)٥ (  إ )   ا (  ولوا)١ (

  . ار ات   ال
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 ول ر)ال) ١   تار ا  

  

  

  

  

  

  

  ما ا تما     ا ا)SPSS (   تمل ااد 

 ا    و ا ا  ل ات(وا (    ا

  وذ  اس ط ون اال وااج ا         إارة 

ا   و ت ا  ى  ااول ا :-  

 وا ا)ت ا (  

  ت وا ا  ة ا )٤٦,٥ (%      و راا  

          ة ا و  ا و وا   ت ا

 ا در   ات اا ول روا ٢(ا (ذ .  

 ول ر)٢ ( ات ا وا  

  

  

  

  

  

  

 ا  إ  : 

   هول اا     ا  اد اا  ان وا  ا

وا    ىا ما . 



)٥٠٤..(............................................. ..............ارات ا اا  و اا 
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  ا    تا  ق واا   ن ا ام اد اا 

  .اذ ار ااء

        ر ر  ا  اد اا  ول انا  

 .و  ااء

  تا       وا ا  ون اد اا  ان اء ا 

    ا وا ا  دا   و  وة ا ا    

اا. 

 ق اا  وا ا   اد اا . 

  ادا  ان رات ات اوا ا  وا . 

 ما ا(ا اا ة(  

  و ا   ما ة ا )٣٠,٧٧ (    و راا  

     ان  ا اأوا   اا ك ا   

 در   ات اا ة ا و ولوا )٣ (ذ .  

 ول ر)٣ (ما ات ا   

  

  

  

  

  

 ا  إ  :  

                 ما ا  ا ن ا رات اا

  اءارات ا و ا . 

       ارب اوا را ن ا رااد اا  ا     

 اء أوا  و اا ك ا   . 



اارات اا  و ا ٥٠٥........................................................(......ا( 
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 ٤٥ :اد 
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  اا ك ا   ضت اه ان واول اا     

 اءا ودوا ا و  ل. 

    ا  ا وا ن ا اد اا  ا   ااق ا   رس

ا   ع واا   در. 

 ا ة(اا اا (  

 ة ا )٢٢,٧٣ (      ات اا   و راا  

 ان ا      او   اءا  ا     ول ر٤(وا (

 در   ة ا ات  و :-  

 ول ر)٤ (ا ات ا   

  

  

  

  

 ا  إ  :  

       اءا  ا   وا ن ا راا  

  ن وا. 

  ا  ر واا    وا ن ا رات اا

 .وا   ا   ااء

     ا  ا    وا ن ا اد اا  رةا

  وا ن ا ا ا ا   يوا      دور  

 .ا اد  إا  ا واي وا ذ د 

  تى  وا  تا  ا      د ات 

 راا و: -  



)٥٠٦..(............................................. ..............ارات ا اا  و اا 
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       ى ا م ن ا ها ا  م)   ا(     م

ما اء    ( اا  كو  ر ر  (    ا م وا

 ا  مت( اوا ا  وا ا .(  

  

  

  

  

  

  

    ى ا م ن ا ها ا  م) ا(     ا  م

وا م ا م (       و ا وا   ا ا( اول

 ا ت(اوا ا  وا ا .(  

  

  

 

مخطط رقم (١)  یبین اجابة المستوى (  اتفق تماماً )  لكل المتغیرات
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مخطط رقم (٢) یبین اجابة المستوى ( اتفق ) لكل المتغیرات
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مخطط رقم (٣) یبین اجابة المستوى (نوعا ما ) لكل المتغیرات
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  ى ا م ن ا ها ا  م) م(  ا  م

 ارات (ا   ارب اوأ را ا اءا ( م وا

 ا ا  م ت(اوا ا  وا ا .(  

  

  

  

  

  

  

  ى ا م ن ا ها ا  م)ا (  ا  م

 ت   (اوا ا  وا ا  (     م ا م وا

ا   ما)وا ا وا ا .( 

  

  

  

  

  

  ى ا م ن ا ها ا  م)  ا (     م

 ا ت    (اوا ا  وا ا  (    ا م وا

 ا  م ما)ا ا وا ا و.(  

  :ات

١-  وا ان ا     وذ ااق اا    رس 

وا ا  ذا  ا ا .  

مخطط رقم (٤) یبین اجابة المستوى ( لا اتفق ) لكل المتغیرات
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مخطط رقم (٥)  یبین اجابة المستوى (  لا اتفق تماماً )  لكل المتغیرات
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)٥٠٨..(............................................. ..............ارات ا اا  و اا 

 

ا ا ا   

 ٤٥ :اد 
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 ا ن ا ام ا وا ون اماع   -٢

و  ىا  ا وا . 

 . ا ا اا  او ا  ا وات -٣

٤-  ا ا  وة ا ح اط   وا ن ا

 .اق

٥-  اء ا  وا ا  ون ا ا   وة ا 

اا وم ا  دا   و. 

٦-              را  وا ا  ةا اا ا 

وا ا. 

٧- ل ا  يا ا ا  ام  . 

٨- ام  وا  ءاا   اص. 

٩- وا ا   دة  اا  وا  را. 

١٠-    او ا  ر واا   وا ا 

 .ا  ااء

  :ات

ت ا ا  ا اع ا او ا و ارا -١

  .ال

٢-    وا اا و اراء واذواق ا . 

٣-  وا  ا ا  وا ت ا اد اا. 

٤- وا    ازم . 

 م او  ار    ا           ا اا اة -٥

وا ا و وا. 



اارات اا  و ا ٥٠٩........................................................(......ا( 

 

ا ا ا   

 ٤٥ :اد 
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 اا او و ات ام   وا دورة ة      -٦

ا. 

درا ط اق اف وم ا ااد او    ات  -٧

  .ما

Abstract: 

It is  known that to promote, an important element of the marketing mix 
which  plays an important role in publicizing the organization and marketing 
of their products and it, The research was conducted to introduce the 
concept of promotion and the promise of the elements and the importance of 
promoting the objectives and components of the mixture to promote and 
factors affecting it, has been obtained for research data through the 
preparation of Form questionnaire distributed to a sample of consumers to 
promotional statement of their view, means used in the Iraqi markets. data 
entry and processing was done using the by using (SPSS) to obtain the 
desired results and conclusions have been reached and the conclusions and 
proposals contained in the search. 

  

 درا اوا  

١- ق  ،اا "دئت وأ ان "ان ،دار ز، ١٩٩٨. 

 . ٢٠٠٢ ،ااق ،ا اط "ادارة ا  " ،اي -٢

٣- ا،   ا   ز"ا ا  ا" ما ن ،ا، ردن١٩٩٨ ،ا. 

4- Edward L. Briuk and William li kelliey  " The management of Promotion" Prentice 

Hall, 1983. 

5- Peter Paul "Marketing Strategies and Management" New york , Mc Grow – Hill , 
1995        

6- KOTLER , Ph." Marketing management" 5th Edition, Englewood cliffs –             
Hill, inc, 1984. 

دور ات او   ات اوا      "ا  د  ، دت م. د -٧

 را) ام درارا داوت ا ("   ت وارا    ث

ا، دا ا  ا مموا )٢٨ ( دا)٢٠٠٦) ٢. 



)٥١٠..(............................................. ..............ارات ا اا  و اا 

 

ا ا ا   

 ٤٥ :اد 

  

  
  

ISNN 1997-6208  
The Islamic University College Journal  

No. 45  

 

 

)ا(  

}   وا ا ارات اءا {  

ط ...  

          رةة ا أ  ل ا   مو  ت امان ا

رة و را  ا او  ك ا اا وه ا  

           وا ل ا   ونا  آ ا اض ا 

ا. .ا ا و.  

  


