
  

اا ودور   ا ا   

  درا    ا ا / ا اف
  

  ارس ا    اذ ار
ا      ا   د  

  

 ا - ددارة واا   
  

رس اا  
  ي ا  

ا  دة / را   
  

:ا  

 و  ،و ود ا    اة  أ  أ ءا اا  نإ

  تأت ا ا ا ا ا      ر اا 

 و     ةا اا ا اوا اا ،    افا  ق  وم

 وا   دا وت ا  تراا لا    ا ا 

 رل اا      ور اا أ  م ه او ا   ا

ا ،ا  وجول ا راه ا و      ع آم ل إ يا ور ا

     رةا    رل اا   ن أ ا 

ات ار ا ض  ا  ل  ا ا ا أي      

 ت ا  .ا ا ط   

 ا و      دارة اد اا  لت ا    ك اا

         ة ته ا ن وان  و ت او أم   ود

 و     ان و ،ا   اام ا  ون ة  اار    

درا اا          ا         ذ   ل  

ا ا  أ و ا.  

  ا اول
راا   

١- راا :  ت الت أو   اا  ء اون او
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 رت اا    أو    وا  د    وو  

 اع اد واي        ه ات    ار 

  ا وا اع ،      ا   م  ود   ل    

  م  ا ت ا  ودرا  دهو ا،   و

دا ا   ات           ن ا ا  ود

   ار ا  م  ا،       سأ و     ن

ت اؤا   راا:- 

        ا   راا  ا    وا ا د

 ا ا ،  ا ا،   لدل اا،    ا

 ؟ا ا واة و ،ااع

      ا ا راا  ا   ا ا د ا 

ا ؟وا 

 ا ا   ا  ك دورا ؟   

٢- راا أ:  اء ا ات اا أ   راا ان أ

 أو ا      ة و    ا ا 

    ا ا و  و  ا،   ا  هان  ا

ر ار ون     إ   ا ىن 

  .ا اا وار ا  ا  أماع ات 

٣- رااف اا  :أ  ا ت ا ا راه ا ءت

ض ال إ اة   و  ،ال و أت   ام ه ارات    

اف اا  إ  م راا  ةا:- 

    لت ا ان ا راط  ا  ا 

ا وا. 

 تح ا   ا ا ى أ . 
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 ا    ا  دوار ا م  .ا ا 

٤- راا :        ًء   نن ر  ا راا 

 نن او را ا ا  ء  :  

 وا ا ا :ا  ار  ا وا ا . ..

و        إ  ا ت اا   ه ا  ام

را ا ما  .  

 ما ا ا: ا وا ا ا    .و .. 

 ه ا  ام    إ  ا ت اا  

را ا ما .  

 لو  تءاو   ا  ا وا را  يا  

 ا ء ا    ا ا  را وا ا ما، 

ا ا هأأدم ا     را :-  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
) ١را ا ا (  

  .الباحث إعدادمن  :المصدر

  

١- راا :   راا         فا ا  ا ا 

و ا     ت ا ا وع ا  اقا  ا ت و



)١٩٢............(...................................ا .. ا ا   ودور ا 

ارا           ا     ) ا  نn=40(، 

 ن    ورات اا ز    ه ا   ) عا رة  36وا (

،  ة اا راود ا و ةاء  اإراه ا  وا

 تا ر ١٩/١٠/٢٠١٤  ١٥/٤/٢٠١٥و. 

٢-  رات أداة اق و:      ةا ا أ ل إض ا

       ما و   د وا  ما   راا

وض ال إ  ،اي  آراء وأر ب وا  ا ال 

ا   ىق اي وق اا)   راا اء  ٦ما  (

دارا ل ا  وا،     إ ا   ق اا أ

)   امCronbach Alpha ا  أ ومخ (

) اSPSS (هول أدما    ا م :- 

  س ارا ا تاق واار  )١(ول 

  معامل ألفا كرونباخ  عدد الفقرات  متغیرات الدراسة  ت

  0.85  24  الثقافة المعرفیة  ١

  0.73  10  المناعة التنظیمیة  ٢

  0.89  34  كافة المتغیرات  ٣
  

  .مخرجات الحاسبة الالكترونیة علىستناد بالاإعداد الباحث من المصدر: 
  

   ا  ت اا ات ام  اول أه م ان ا

)   0.85ا)  ا ا   (0.73     (   تا م 

 اق اخ (واوم أ   ى اا 0.89(،      ل 

  م     ت ا م     ان ام ارا  ق وا 

 س ااوا ت اراا .  

ما ا  

را يا ما ا وا ا ا  

Cognitive Culture

إ   ا ان ا     داتوا ا  اوا



.......... ا ا   ودور ا ١٩٣.............................(........ا( 

ا   و ،ا ىا اا   ا     رط  أي إم

ت ا  ا دون أي  ا  ة  أو، رأ و )Lillis & 

Tian , 2010: 104 (   أن إ   ا     رة       ا ا 

     ن وا   ن س اا   دا   إ م   

   ن       إم ا        س ا ت اا  ثم

  .و أ  وطو ،،   ن  ا ان ات

ا ر  ن   سأ و      دي ا  ا ا 

ا ا   إ،       ا ا  ت اان ا و

   ا  ا لاما    ةا     دا ا  أي إ

 ,  )Rappaport & Richter   ا ا وذ  ط ا ا و        

2013: 397(      دورا  ات ات     إن ا ت و 

 ا ور  وا ما ة اا  ا  رة ا حا.  

  )  وNerland , 2008: 35 رات  ) انل  ا     ت  و ا

ا ا  ت اا  ا ا   ا،     رة إا  ان و

    ا ا   ا   ا دا ا  عا م د 

 ا ت اا،  توا و ،م  ة ا ءإمر،  و

 ) North & Kumta , 2014: 244 ان (    ةا ما ا      ى 

ارح    ل  ا  ا       ا ا و ان     داااد 

 اا ،ر واودوا  ،       ا  م و  ا

  . ا ااك  ة

 و       )    ا ن اNerland , 2008: 35(:    ا 

ل  ا     اتاا     ا    وط ، ا ز

 ل إا، و       ق ا  ا   ة اا  درا

 ر   ،واأ )North & Kumta , 2014: 39  ا ا  إ (

  م  أ  ا  ا ا ا  أو ا  ىا ذ

ا، س ذأ و  ا ان ا ى ا  ل  ا ا



)١٩٤............(...................................ا .. ا ا   ودور ا 

   و ل إا و  ا ز ات اا  

    وا ة اا  درا  ق ا  ا،      سأ و

     ان ا ا   ج  م      

س ادئ ا    ور و ون وال  ت   ل

ه ا ء وون او ا  ا  ر اا  .  

Dimensions of Cognitive culture

 ب واا ا   قن ا           ا د اا

ا  ا س ا،          أ    ا ى ان ا  

    ا  وا ا ؤوا تا     دوا)Nerland , 2008(، 

أد     ت إدارة         ى ا ا إم س  ل 

   ا ا     ء ا هذ   رمت ا اءل إ و

 ا ا ا  دا)North & Kumta , 2014: 39 (و:  

١- ا ا ا deeply shared values:     تا ا ا 

  ا  ا ا  وردت ا و ت اد ا ا

 Kreitner & Kinicki , 2007: 78)( م     ك اد اا 

      فا  أو م      ى   )Mcshane & Mary 

,2005:45( م  ةدات او ا        ت ال ا ىة اا

وأ ارا،   ا  ة     ن ا و

ا ا  ااج اوا           ف  و

ا ا إم  ا  ا        ل  ان اا

  ا  ف إزاءا و   ا  ،     ن ا و

 ى ا دةا ت واا  ا     وا   

ا و   ا ا   ووا ا  او   ا

ا ا ا   ل إ ا.   

٢-  اا teamwork:     لت ا   ت ارا  

 ق ا  أو ا  أو  ا ا        لا ر  



.......... ا ا   ودور ا ١٩٥.............................(........ا( 

م و ا  د       وا م  ا  ءةا  

    آ م  اترف واا ر،  ) ف وPetkovski & 

Joshevska , 2014: 103 ا ( م ا   د ات ا

 ا   ا  ءة وا   دارةا  ة  واا  لأس ا

ا ي،        ح ا أ  ك و  دة   ا 

دة او اا  ور ت  ق ادارة ا،   و  ا  ا

)    وذ Soares & Pacheco , 2012: 6 ل ان (  ا

ا  عن  م أن   ا   ذو ا  ر   ءا

 اا  ادا و ون  ا  ةا ررة     ،واا  و

    ب اأو أ ا  ق أو  ت اا  ان إ

 ا ا  بء اا و اا و أ    

 فوءً  ،     اتاازن ا و د ا

 ا    ن اد اا   ام  ا ا

  ا  و ا و ا اف اا   م دة   ا

  وا ءة أداء ا،     و     ا وا  ا 

   أ  و ا  ح(أ)  :ا   اف ا ا(ب) ا اوا

ا  ت (ج)  ا  وا ك ا(د) ا   اا 

 ا ()ذ  وا   د ا  ا    ى  ن أن 

 .ا   

٣-   لدل ااactive exchange of knowledge:   دل ا

  ا ا  ا  ادل    اإدارة   أ ء

  لدل    اا  عا ا  ءود      اوز ا ل  

أي ا ال اوراء أ   وا ود ا   ب إ، 

  و   دل  و  أ ر   اة    ا 

ذ   أ  ن ا  أن  وأن ن اد  ااد دل ارف 

و  وان ن   ، اد واا ات ا   ل



)١٩٦............(...................................ا .. ا ا   ودور ا 

اا   ى اا        ا     

  ااد      ا ال ن ا     و  ا ة

ا،          لدل اا  ان ى ا   سأ و

ا ا دا اف اإط  دل ا  رةأو      وا ر

 داءا  لاوا دل اا ط     ات ارف وا

م. 

  ا ا ت      :search for innovation ا  ااع    -٤

 ر ا ا   وا     ات اال ا

 إ  ت و دة از      او ا 

 ور  أ اء   ال أي       ا اتار ا و

ا  وأ وم أم ا  اإ، ا او   ا    

 :Demirkan , 2014 أر ( ا اا و ارات اة، و

  ه ارات     إدارة ات ا  ) إ ان 698

 ا اما ت ن ما ا لدرة  و ن  تا 

ا   ءة ار   و  ا   اعا  ، 

  ا اي    او:  ك طن أن ت ا و

   اءا  تاا     ه ا  ن ا    

  اام ا م      ااد ل ا اي    ا

،   ما ا أ ا ل ا ر يا     ا  إ

ات   اادة  و ات  ت ا وااع

ا،  ان ل وع ا  ا ةآ   ن ادارة إا  

 وذ  دةوز  وا اعا     وأ ل اأ   اعا

و Gloet & Samson , 2014: 3574(،  ا   ى (

        ل  اعا  عا ا ل إا     رةذج ا  اعا

 ا  د و  يوا ا    ث ا   ا   يل واا

     هاأدم:- 



.......... ا ا   ودور ا ١٩٧.............................(........ا( 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

) ٢اع ارات ا ذج (  

 
Sources: Gloet , Marianne & Samson , Danny , 2014 " Managing Knowledge and 

Innovation for Performance " by 47th Hawaii International Conference on 
System Science , P: 3575. 

  

  ا )٢(    اع اا اإ د     ا   ة،     و

 ،ارة إ ان إدارة ا  ا ا  ا ا  ت ااع       

  ا وف اا  ا  رةا و    و ا 

          ا   و ت ا   ا ،    ن و

ا  ااع   ى ا  ا اة   ا  إاء         

       دة اوز ا ات اا اع مر وات ا     ا

اء اا.  

١-   ا ا     ةواopen and trustworthy culture:   ان ا

ا  ةاء        وا ٍ  ظدارة وال ا   

ح وام ،     امح   ت ا  ا  ن ك        

ا  ه ا  أ ت اا ا ا   ات      

ا ا ،         ا  داراتا   اءات اا  ة

وان  ،ى  امح  ا رة و ا وادارة رةٍ أى    

 , )North & Kumtaت   ى     ا ا ا اع  ا     



)١٩٨............(...................................ا .. ا ا   ودور ا 

ااق وا وارد      ا    ا  ارج) 39 :2014

وا... و ،ا    ا م لإ   اا ،   رأ 

)Gloet & Samson: 3575 ان إ (  ا ت او      ا

ا  ا  إدارة ا   ، اوا   ءات اوا ،

درا رت ال إ  ل ء  وا  ااوارات 

 دارة اا       ،تت واوا ظا و ،ظ

دة واا وأ،       سأ و       عا ا ف ا 

         ذو م وا روا اا ح اما  م ا

 وا    اطاف  ٍ اء.  

Organizational immunity

   مأذ در إ ا  م ا ا  دا  و

  دا وا ا ا       تو ا رات اا  ي ، 

ع ر ل  اي        ا   ان  ،و  درا ه

    رات ا تا ،   ) ف Birkinshawa & Ridderstraleb , 

1999: 153(  إم  ا اا ى اا          

ما   ما   وذ ا  د ا ردرات    اا  ا 

م ا           ،و أ  د  ا   امن   

  اء أو  أي    وا  ى اادة  ا امن 

ا إ ط  ا ا  لا و ت ا.  

   رم   ) إ ان ا اGilley , et  al , 2009: 3    أر (  

  ا ا د اا ووذ   ظ ا  ،   

 ا ت اا سواوا اا ا  ة     ا  وا

اتا  (تاا) ي  ن  ،إ ن    و ا ز اا

  ا   وا ت، وا وات وااءات وا،  اس

رات اوا ا  ا .  



.......... ا ا   ودور ا ١٩٩.............................(........ا( 

  م ١٢-١١ :٢٠١٠ ،(ا(   م  ا ع ا ا   آ

    ا ا ا  ء مت و    ما   وا

  ي        ا  ء ن يا ا  تا و  

   را ا و أ ا   ،ا ز ا ت   وم    

أو ار ا ا       )١(وظ أ    ر اوس ا و

 ُ  ض       داروا وا دت از ا و ا 

        ان أو ى ا    ًءت، وزا  و وا

  ت اا   م و   اء       اأ    ا 

  اات ار   از ا ا        وظ ا ف و

    ا  و ا  و  ا اا  فل ا 

 اء  و   ا ا ا، أو  ام در   

م  ت ا را  ات ااء اإ  أو ع اا 

      ء روا ة أو ارة أو ااء ا ط  ت أواوا

.ا ا  ا  عا ا ُ و ا  

dimensions of Organizational immunity

             ق اا    ك ا اا   لا  

 أو س ا    با ا أ ا درا و  دات واا 

     س ان  ى إم  ،ا د اأ   وا ط

أو  ، ادرات  وا و أي ا وا وااد از ا ت 

ط   تاا ا    ل  راءا  و  أو اوا  اا 

) رت ا واBirkinshawa & Ridderstraleb , 1999: 150.(  

) ان أ أد ا ا  ا  )Gilley , et  al , 2009: 3      ى

ود ا و  ٢(وا( Macrophage   دةا     نما  

 اا ا  ن     ،ا  و      ا اوا ا ا 

 ق ،  راء    ظوا ن ا    تاءات وات واا 



)٢٠٠............(...................................ا .. ا ا   ودور ا 

  ا    نوو ل واا  ،ارا    وا

  اا وا  و أ و طا م ا .  

 )  صا اوBirkinshawa & Ridderstraleb , 1999: 158  ذ (

   ا ا ط  ت وا  هأدم ا  :-  

  

  

  

  

  

  

) ٣ ( ا تاا   
 
Sources: Birkinshawa , Julian & Ridderstråleb , Jonas , 1999 " Fighting the corporate 

immune system: a process study of subsidiary initiatives in multinational 
corporations " by International Business Review 8 , P: 158. 

  

م  ا ا ان ات و اف أ وط أ ول   

ارا اراو   ز اا    ء وا ا  أي ا   وذ ا  

  و ا  اة اتا ،    رأ  او

)Birkinshawa & Ridderstraleb , 1999: 158    ا  درا  (  د

اي    ا ا      ) ا ٣واي م  ا ( ات

  راا ،   ن ذجا    ط،   م يء اا  ك ا 

ا ا    ا   وذ        ادا   ةاءات اراء  اوا 

ا اا ا  و ا   در واتا،  أ    ء اا  وا

       و طار    اد      و   اتي وء ا

    أ   درات وا    ا    أ  نم اد  اا



.......... ا ا   ودور ا ٢٠١.............................(........ا( 

  راتء اوإ  وا وا.  

   ر (اأ ١٣ - ١٢ :٢٠٠٩ ،و(           وا ا ا  م إ

ى ا ا ى ات وذ د    اد       س 

دا  وا ا ا راا      راع ا  م    وا

ا وا ا  .  

١-  ا ا اNatural of the Organizational immunity:  

       م  وط اوأم ف أا  تا 

      او ا  ا ا طت واا 

  وا ا ا   ل :- 

 ا ا:  ا ا رة و ى ا  ا ر ذا 

ا ا  ا   يا ن ا أو. 

  ارذ اق ا:       تا  ارذ اا    ن   ا ا

 ا        أو ا اء ا ا  اا 

 اا   ار وذ اا و  اراا  . 

 تا:     و ت اا ا   ا تا 

  اار وذ  ه ات  دور   دة  اذ      

ا  ا   ار وا     أي ا وا وا رت ا

 ت را ول إ  ل. 

 اتا:    داء اا د إ ا ر اا  اتوا واا 

وذ   ا و  ااج  ا  رف ورات     

 ر دي إداءى ا ا .  

 ا ا:   ا أن أن ا      ا و

 وذ وا      ل ت اا      ة اا 

ا  ا و   ن  ا اص ار ال و



)٢٠٢............(...................................ا .. ا ا   ودور ا 

  وارا ا .  

٢-     ا ا اAcquired Organizational immunity:     

وا  اان ا ا اع  ا واي ل   اب 

ا وط ارة رة      أو  ارج أي  ل ااء رة   

ع  ا  ا ل         وان ا ا  ،أى

 ت ات وا    رة   ا و، 

 وا  عاا ا  إ  :- 

 حا ا:    لا  ل اا إ ح اا   

 ا ار أو ا  ات اى  أر أو أر    

  .ا   ات   اقأى 

 ا رما:  و ات ا اءة إا ت اا  رموا

    وا ا  لا م        ي أو 

ا ا  ا ا  م يا. 

 ة ااا:    ذ تم ة ا ى ة ااا 

ي   اماع رف ا و  ا وات     

 ا ءاأ  ا م  ءا وا،      ت 

   ع إا  ا ا  ه تمة ا      ف

 ءت ااات وااص ا . 

ا ا  

را ا ما  

 فة اه ا   ء اا   د    و ا راا

 ا X  ا واY   دوذري   إاف اوا ا ا

وا  اراات ا،   وا  :-  



.......... ا ا   ودور ا ٢٠٣.............................(........ا( 

١-   ا د اأ ول  :وا  )٢  ا (    ا ض ام

 ا ا ي وا د اX      مات ا  تا 

راا   . 

   ا اات ا ا ) ٢ول (
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  
  
  
  
  
  

  
  .الباحث إعدادمن  :المصدر



)٢٠٤............(...................................ا .. ا ا   ودور ا 

   ة        ام م ان  ات     )٢( ل اول  

 ا  أو  ري واف ااان  ا م  ا أدم 

 م ا  )3.56 () X3و ( )   4.22ا( ) X6(، 

    رياف ا  ا م  )0.01)  (X7    وا (

)1.35)  (X19  ا م  م ا   ى ان ام   (

)X3)   (0.71 ) م  ا  (0.84   ) ا م  (X6(،   هو

 ل ا  د اا  إدارة ا اا .    

٢-    ا د اأ ول   :وا )٣ ا (     ا ض ام

   ا د ا)ا (     ا ا وY،      د وذ

مات ا ل راا  تإ.  

   ا اات ) ا ا٣ ول (
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  .بالاعتماد على نتائج الحاسبة الالكترونیةمن إعداد الباحث  :المصدر

  

ة    م ان  ات ام            )٣( ل اول 

 ا  و     ان أدم م  ا ا ري واف اا

ا  ) م 3.44)  (Y10و ()   4.00ا )  (Y1 (



.......... ا ا   ودور ا ٢٠٥.............................(........ا( 

)  0.32)  (Y6م ا  اف اري (   ،و  ة ا  

)   1.29وا)  (Y10 (ا    وأ،  ى ان ام  

  م  م ا   ) اY10  )   (0.69     ا  (

) م0.80 ) ا م  (Y1(،         اا  دو  ل ه او

ا د ا   د   إدارة ا .    

 ا      أو وا ا ا  تن إ د ء إإ

  د { :واو ) ا ا  ار Xا وا ( )Y ({ 

ات اأو ا ات اا  اء. ا ..  تا  را أو 

ا ا      ت وا ا ا   ول إ و

 ا ول اا :-   

  ات ارا  اى ا وا ر ا) ار ٤ول (
  
  
  
  
  
  
  
  

  .من إعداد الباحث بالاعتماد على نتائج الحاسبة الالكترونیة :المصدر
  .)0.01ستوى معنویة (** م           

  

) ود  م ار  ا ا ا      ٤ءً  م اول (

) اX) ا ا ا وا (Y )  0.78) و ا (     ى 

) 0.01 (د  إذنو إ  وا وا ا ا      ار  

  ّي راا.  

            هارد ذا ا ط  ا  ا ا  ءا ا 

 إ  وا ما ا ا}  ا ا    دو)X (وا 



)٢٠٦............(...................................ا .. ا ا   ودور ا 

  ا)Y ({    اتأو ا ات اى ا  اءض   ،او

 م أو ر ه ا تإاء إات     إ دوا ار ارات اا

 ات اى ا  و ى اا  راا يوا    

ول اا:-  

  ات ارا  اى ا وا ا) ار ٥ول (
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 ا ا ا      ا ) ود  م    ٥ءً  م اول (  

) اXوا () ا ا ا Y ا ا  (ما   إ  وا

و ر )P-Value = 0.00،(        وذ    يّ ارا    ود 

       )  ى    ما ا رة ان ا0.10ا (    و

 ما ات ا  ا    ا ا     

  -:أدمه )٦اول (

  ) ا ا (Y1 ا ا (X)  اات ا  (٦ول (
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.......... ا ا   ودور ا ٢٠٧.............................(........ا( 

) م ان ا ا ن ا ا ا ا  ا      ٦ اول (

    )   و ا 0.396ا    ىو (    ا

  ذ ا ا ادل ال    م ه    )0.047(

)0.329  ىو () 0.10 (      ا ا ا   ذ و

             ا ام  ياع اا  ا اوأ  ةوا ا ا  و

  اا ا ا ،        ا و ما ا   و

   أ ا   ول          اا   ا ا  ا  د ا

:ا-  

  ) ا ا (Y2 ا ا (X)  اات ا  ا (٧(ول 
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ن ا ا ا ا         ان ا  ااع م) ٧ اول (

 ا ات        اا   ات ارات وار ان ا

ا ا  عا م    دةن اى وو ،ا   م

   ا ا )0.452(      ىو   )  0.019ا(     ذ  

و ذ      ،)0.227ا ا ادل ال    م ه (    

    ا ا  و  ةوا ا ا   اوأ   ا ا ا 

  ا ا ام  يا ا ا ا.  

         ا ا   ا  د اا ا  و

  -:) ا٨ا  ل   اول (



)٢٠٨............(...................................ا .. ا ا   ودور ا 

  ) ا ا (Y ا ا (X)  اات ا  ا (٨ول (
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) م ان ادل ال  ن ا ا ا ا  ٨ اول (

 ) وى     0.357ا ا طر ا   م ه (    

)  0.014ا(             م   اعا  ا ا ا ذ  

و ذ   ا ا و     ،)0.052) وى 0.310)  ه (

  ةوا ا ا       ا ا ام  يا ا ا ا اوأ

  ا ا      ى اا  ،       راات ا ا  و

)  ا أي ا اX    ) ا ا   (Y      ى اا و (

ول ال ا:-  

  ) (Y ا ا (X) ا ا (٩ول (

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  .ث بالاعتماد على نتائج الحاسبة الالكترونیةمن إعداد الباح :المصدر
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 اذج اص  ا ات  ) م ان ٩ اول (

 )  اات اة0.597ارا  أر إ ان ارا ا  ت  راه (

 ا ا    ) ا  0.403أي ان ما  (    ا راا   ت

   وذR2 لت  ،ا   ولا ل م  ىم و

   و ا ا  ا  ار ا انBeta ) 0.780 و (

)  ى0.000ا ل ا    سأ و (ما .  

اا ا  

  ات وات

    ما  هذ    ًء    دو را ا م ا

ا    ا  ا ن  أ         ت اا   

 هاأ    واا :-  

١-        م (راا ) فا ا  ا ا  ان

          ا  عا م ان  ا ا    دو

    ا  ي ارد اا  د دا  وان    ارد و أي

  . أى

٢-  ا دا  لدل اوا ا ان ا     ةا  رةا

     و دارة ا    وا ا ا ا  

 م    ا ا ا    ا ا م ا ا اة  

 .اق ا  مٍ آ ود ات ا و

٣-  إدارة ا     ت  ا ا  ان ا  

   اا  د إا ا   و  ارد   م

   اا ا ا ا ا  ل. 

٤-       ا  ك ون دو    ت اا  



)٢١٠............(...................................ا .. ا ا   ودور ا 

 وا ى اا  لا م  ى ان ا     وا 

ا   ا ا ا ،            دةا  وا

 .  

ن أ ات ا   دارة  ا ا  ا ض     إ

     وا ا ت ار واا ا  

ا:-  

١-         ةوا ا ا    د إا ا

          ه ا  ظ   ر اا  ن ا 

 ت.  

٢-  ا وا م رف ا لدل اا  ا و 

           ا ا  اة ان ا  تم ة  

ا. 

 و ا  ار وااع  ا ض  اءة          -٣

  ا  قا و ر أو       ،اا  لا  س و

  ن ىت اا  اعا   ا.ا 

٤- إ  إدارة ا    ا ا  ل  ا  

ا      ،             و

ق اا اوف وظ  د.  

:ا  

       ا  ان  يا ور واا  ا  ا راا  فا

ا    ا مت اات ال وت ا ا ا   

  ت ا  ا ا  ا اف.

      ا ا  وا ا د ا ا  ،  ا



.......... ا ا   ودور ا ٢١١.............................(........ا( 

ا،    لدل اا،     اع اا،      ةوا ا و ا، 

         او ا أو ا ا اء ا ا ا   ا دورا

راا م.  

          ا  ان  وا ا ا   إ راا 

  راا ا ت اا  ا ا ا ا.  

 

Abstract 

The aim of the present study is to detect the role and effect that 
can be played the cognitive culture in achieving organizational 
immunity to business organizations , And especially the production 
organizations that related from seasonal demands as men's clothing 
factory in Najaf.  

the cognitive culture plays in a sub-dimensions which include: 
deeply shared values , teamwork,  active exchange of knowledge , 
search for innovation , and open and trustworthy culture , a major role 
in achieving organizational immunity both natural immunity or 
Acquired immunity and this shown by the results of the study. 

The study found many of important results that can help the 
organization the study sample in creating Strong organizational 
immunity to face a different future organizational challenges. 

  

ا ا  

                                                

)١ وس اا (Environmental virus  اا ا  ا و ات اا  رة  :

وا رت واما  ا و ا ا  ا ازن وا  دإ   

 ،ا ) م  عا  درة  و  ا ظأو ا ١٦:  ٢٠٠٩ا .(  

)٢ أو ا ود اا (Macrophage  مم و :big eaters    عم ة وت اأي ا

   ا ا   ح و ء اا ا        ت، ووا م 

          ا    مطا ت، واووا اد اا  ءاphagocytosis .

http://en.wikipedia.org/wiki/Macrophage.  



)٢١٢............(...................................ا .. ا ا   ودور ا 

 
ادر واا   

در اا :أو.   

١-  ،  ،٢٠٠٩ا    راء  درا :ا ا   ودور اا "

  .١٦، ١٢، ١١ر، اد ا واون، ص: ي اع ا " ا اا  ادا

در اا :م.  
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